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Vào ngày 8 tháng 5năm 2019, tỉnhThanh Hóa sẽ tổ chứctrọng thể Lễ kỷ niệm 990 nămDanh xưng Thanh Hóa với tưcách là đơn vị hành chính trựcthuộc Trung ương (1029 -2019). Đây là một dấu mốcquan trọng, khẳng định thêmbề dày truyền thống lịch sử,văn hóa, cách mạng của xứThanh anh hùng trong dòngchảy lịch sử dân tộc.Dấu mốc quan trọngtrong quá trình hình thànhvà phát triển của tỉnhthanh hóaThanh Hóa là vùng đất cóbề dày lịch sử lâu đời, là nơichứa đựng nhiều giá trị vănhóa vật chất và tinh thần độcđáo. Trong dòng chảy của lịchsử dân tộc, tỉnh Thanh Hóa cóvị trí chiến lược đặc biệt quantrọng, là địa danh có truyềnthống lịch sử, văn hóa hàohùng, có những đóng góp tolớn mang dấu ấn lịch sử trongcông cuộc đấu tranh vĩ đại củadân tộc. Suốt chiều dài lịch sửmấy nghìn năm dựng nước và

giữ nước hào hùng của dân tộcta, địa dư của Thanh Hóa kháổn định, hầu như không có sựsát nhập hay chia tách lớn.Thanh Hóa tự hào là vùng đấtkhởi nghiệp của nhiều triềuđại quân chủ phong kiến; làđất “thang mộc” của các dòngchúa Nguyễn, chúa Trịnh; làđịa bàn trọng yếu, “phên dậu”của đất nước; là mảnh đất địalinh nhân kiệt, có bề dàytruyền thống lịch sử, văn hóa,đồng hành cùng với sự nghiệpdựng nước và giữ nước vẻvang của dân tộc.Truyền thống và bề dàylịch sử, vị thế của Thanh Hóađã được khẳng định và ghichép khá đầy đủ, thống nhất,toàn diện và sáng tỏ trong cácbộ chính sử từ thời cổ đại đếncận đại, trong các thư tịch, vănbia và các công trình nghiêncứu từ xưa đến nay. Thôngqua 3 cuộc hội thảo khoa họccấp ngành, cấp tỉnh, với sựtham gia của nhiều chuyêngia, nhà sử học, nhà nghiêncứu hàng đầu trong cả nước,dựa vào các căn cứ khoa học

và thực tiễn đã khẳng định:Năm 1029 (năm Thiên Thànhthứ hai) là năm xuất hiệnDanh xưng Thanh Hóa với tưcách là đơn vị hành chính trựcthuộc Trung ương, đây là mộtdấu mốc lịch sử quan trọngđối với tỉnh Thanh Hóa,khẳng định bề dày truyềnthống lịch sử hào hùng củacon người và miền đất xứThanh anh hùng, cách mạng,giàu truyền thống nhân văn,khoa bảng.Quan điểm chọn mốc 1029là năm xuất hiện Danh xưngThanh Hóa đã nhận được sựđồng thuận cao của các nhàkhoa học, nhà nghiên cứuthuộc Hội Khoa học lịch sửViệt Nam, Viện Sử học, cáctrường đại học trong nước vềdự hội thảo. Trên cơ sở các cứliệu mà các nhà khoa học, nhànghiên cứu viện dẫn, cố GS.NGND Phan Huy Lê, Chủtịch danh dự Hội Khoa họcLịch sử Việt Nam đã khẳngđịnh: Năm 1029 được chéptrong Khâm định Việt sửthông giám cương mục, tuy có

Hướng tới kỷ niệm 990 năm Danh xưng Thanh Hóa
với tư cách là đơn vị hành chính trực thuộc Trung ương

Phát huy truyền thống, khơi dậy niềm vinh dự, tự hào,tạo nên khí thế mới, sức mạnh mới
tS nguyễn văn PhátỦy viên Ban Thường vụ, Trưởng Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy

thông tin và truyền thông



mặt hạn chế về sử liệu họcnhưng vẫn là một bộ quốc sửthời Nguyễn. Vì vậy, năm1029 (năm Thiên Thành thứ2) là năm xuất hiện Danhxưng Thanh Hóa với tư cáchlà đơn vị hành chính trựcthuộc Trung ương là phù hợpvới diễn trình lịch sử dân tộc.Mặt khác Thanh Hóa ngàynay vẫn bảo đảm tính toànvẹn tương đối về không gianvà địa giới hành chính nhưthời điểm bắt đầu có danhxưng Thanh Hóa - năm 1029.nhiều hoạt động thiếtthực, ý nghĩa hướng tới Lễkỷ niệm 990 năm Danhxưng thanh hóa với tư cáchlà đơn vị hành chính trực

thuộc trung ươngCó thể khẳng định, đây làsự kiện chính trị - xã hội có ýnghĩa hết sức to lớn đối vớitỉnh Thanh Hóa. Vì vậy, việctổ chức lễ kỷ niệm trọng thể,xứng với tầm vóc của sự kiệnnhưng phải thiết thực, tránhhình thức, lãng phí và bảođảm an toàn. Hướng đến lễ kỷniệm được tổ chức vào ngày8/5/2019, sẽ có các hoạt độngchính, như: Cuộc thi "Tìmhiểu 990 năm Danh xưngThanh Hóa với tư cách là đơnvị hành chính trực thuộcTrung ương”; phát độngphong trào thi đua chào mừngkỷ niệm 990 năm Danh xưngThanh Hóa; tổ chức đúc Cao

đỉnh, lễ hội đền Đồng Cổ; đầutư tôn tạo, tu bổ một số di tíchlịch sử văn hóa, cách mạng;xuất bản sách về truyền thốnglịch sử; xây dựng các phim tưliệu, phóng sự phát sóng trênĐài Phát thanh và Truyềnhình Trung ương và tỉnh; tổchức triển lãm trưng bày tưliệu, tài liệu lưu trữ, sách báo,hình ảnh, hiện vật “ThanhHóa xưa và nay”; khởi công,khánh thành các công trìnhchào mừng kỷ niệm... Bêncạnh đó còn có các hoạt độngbên lề sự kiện, như: dâng hoa,dâng hương tại các di tích lịchsử, tổ chức các hoạt động vănnghệ, thể thao, lễ hội. Lễ kỷniệm sẽ được tổ chức trọng
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Hội thảo khoa học Danh xưng Thanh Hóa.



thể vào tối ngày 8/5/2019 tạiQuảng trường Lam Sơn, TP.Thanh Hóa, dự kiến sẽ đượctruyền hình trực tiếp trên ĐàiTruyền hình Việt Nam và tiếpsóng trên một số đài địaphương.Công tác tuyên truyềngóp phần quan trọng vàothành công của sự kiệnĐể các tầng lớp nhân dânhiểu biết sâu sắc về giá trị, ýnghĩa lịch sử, sử liệu ra đờiDanh xưng Thanh Hóa với tưcách là đơn vị hành chính trựcthuộc Trung ương, các cấp,các ngành, các địa phương,đơn vị cần phải đẩy mạnh hơnnữa công tác tuyên truyền.Trong đó, cần tuyên truyềnsâu rộng cho người dân hiểuvề mốc xuất hiện Danh xưngThanh Hóa - năm 1029, đồngthời tuyên truyền về vị trí, vaitrò và những đóng góp to lớnmang dấu ấn lịch sử của conngười và vùng đất Thanh Hóatrong tiến trình lịch sử dựngnước, giữ nước và xây dựngđất nước. Giáo dục truyềnthống lịch sử; tôn vinh nhữngđóng góp, cống hiến của cáctriều đại, vua chúa, công thần,anh hùng dân tộc, danh nhântiêu biểu trong quá trình bảovệ và xây dựng đất nước.Tuyên truyền về những đónggóp to lớn của Thanh Hóatrong sự nghiệp cách mạngcủa Đảng, về những thành tựuchung của tỉnh trong thời kỳđổi mới. Cùng với đó, đẩymạnh giới thiệu, quảng bá về

những tiềm năng, thế mạnhcủa Thanh Hóa và nhữngthành tựu đạt được trong nửanhiệm kỳ thực hiện Nghịquyết Đại hội Đảng bộ tỉnhlần thứ XVIII, góp phần nângcao hình ảnh, vị thế củaThanh Hóa đối với bạn bètrong nước, khu vực và quốctế. Công tác tuyên truyền phảiđược tổ chức thường xuyên,sâu rộng, đậm nét; tần suấttuyên truyền phù hợp theo kếhoạch tổ chức kỷ niệm, với bađợt trọng tâm trước, trong vàsau lễ kỷ niệm. Gắn tuyêntruyền kỷ niệm 990 năm Danhxưng Thanh Hoá với tuyêntruyền thực hiện các nhiệm vụchính trị của tỉnh, của địaphương, đơn vị, tạo thành đợtsinh hoạt chính trị rộng khắp.Công tác tuyên truyền phảitác động sâu sắc đến tư tưởng,tình cảm của mỗi người dân,khơi dậy niềm vinh dự, tự hào,tạo nên khí thế mới, sức mạnhmới, động lực tinh thần to lớnđể Đảng bộ, chính quyền vàmỗi người dân Thanh Hóavượt qua khó khăn, tháchthức, nỗ lực phấn đấu vươnlên, quyết tâm xây dựng quêhương, đất nước ngày cànggiàu đẹp, văn minh, chungsức, đồng lòng xây dựngThanh Hóa sớm trở thành“Tỉnh kiểu mẫu” như sinh thờiBác Hồ từng căn dặn trong lầnđầu tiên Người về thăm ThanhHóa (20/02/1947)./.
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Ngành Thông tin và Truyền thông:Đoàn kết, vượt qua khó khăn, thách thức,nỗ lực phấn đấu thực hiện tốt các nhiệm vụ đề ra
Lê Anh tuấnPhó Chủ tịch UBND tỉnh

thông tin và truyền thông

Năm 2018 là năm bảnlề thực hiện kế hoạchphát triển kinh tế - xãhội 5 năm 2016 - 2020, mặcdù còn nhiều khó khăn, tháchthức, song được sự quan tâmchỉ đạo, giúp đỡ của Trungương, sự nỗ lực cố gắng của cảhệ thống chính trị, cộng đồngdoanh nghiệp và nhân dân cácdân tộc trong tỉnh, tỉnh ThanhHóa đã có bước phát triển độtphá, toàn diện trên tất cả cáclĩnh vực; hoàn thành và vượtkế hoạch 25/26 chỉ tiêu chủyếu;  tốc độ tăng trưởng tổngsản phẩm trên địa bàn ước đạt15,16%, vượt mục tiêu kếhoạch và là mức tăng trưởngcao nhất trong 10 năm qua, trởthành tỉnh có tốc độ tăngtrưởng cao thứ 3 và quy mônền kinh tế lớn thứ 8 cả nước.Nhiều dự án lớn đã đượckhởi công xây dựng như:Nhiệt điện Nghi Sơn II, luyệncán thép Nghi Sơn, nhà máygiết mổ, chế biến gia cầm xuấtkhẩu Việt Avis,... nhiều dự ánlớn đã hoàn thành đầu tư vàđưa vào hoạt động như: Dầuăn Nghi Sơn, Xi măng LongSơn, Thủy điện Cẩm Thủy 1,

Bao bì Đại Dương,... đặc biệtNhà máy Lọc hóa dầu NghiSơn đã chính thức vận hànhthương mại, đóng góp chongân sách tỉnh năm 2018khoảng 8.000 tỷ đồng.Lĩnh vực văn hóa, xã hộiđạt nhiều kết quả quan trọngvới những đột phá mới. Giáodục mũi nhọn của tỉnh giành03 HCV, 02 HCB, 01 HCĐtại các kỳ thi Olympic khuvực và quốc tế; có 64 học sinhđạt giải tại kỳ thi học sinh giỏiquốc gia khối THPT, xếp thứ4 cả nước. Thể thao thành tíchcao tiếp tục duy trì tốp đầu,xếp thứ 4 cả nước; đã giànhđược 101 huy chương tại Đạihội thể dục thể thao toàn quốclần thứ 8, trong đó có 36HCV. Ngành y tế đã thực hiệnthành công 03 ca ghép thận tạiBệnh viện Đa khoa tỉnh. Côngtác cải cách hành chính, thựchành tiết kiệm, chống lãngphí, giải quyết đơn thư khiếunại, tố cáo được quan tâm chỉđạo; quốc phòng - an ninh,trật tự an toàn xã hội đượcđảm bảo.Đạt được kết quả nêu trên,có phần đóng góp tích cực của

ngành Thông tin và Truyềnthông tỉnh nhà.Là một ngành có tính đặcthù, các hoạt động vừa mangtính chính trị tư tưởng nhạycảm, vừa mang tính kinh tế kỹthuật công nghệ cao phát triểnnhanh, trên phạm vi của mộttỉnh có diện tích tự nhiênrộng, địa hình phức tạp, do đóviệc quản lý Thông tin vàTruyền thông phải luôn đitrước một bước, nắm bắt thựctiễn, dự báo tình hình, xâydựng chiến lược triển khai đưachủ trương định hướng đi vàocuộc sống, phát huy vai trò,thế mạnh của các đơn vị,doanh nghiệp trong ngànhThông tin và Truyền thông.Với tinh thần đoàn kết, chủđộng, sáng tạo, nỗ lực phấnđấu vươn lên của cán bộ, côngchức, viên chức và người laođộng của toàn Ngành, năm2018 Sở Thông tin và Truyềnthông đã hoàn thành tốt cácnhiệm vụ mà Bộ Thông tin vàTruyền thông, Tỉnh uỷ,HĐND và UBND tỉnh giao.Tiếp tục khẳng định vị trí, vaitrò của ngành Thông tin vàTruyền thông trên các mặt
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trận chính trị, an ninh - quốcphòng, kinh tế - xã hội. Kếtquả trên thể hiện ở một số kếtquả nổi bật của ngành sau:- Doanh thu các dịch vụngành thông tin và truyềnthông năm 2018 ước đạt 3.738tỷ đồng bằng 105,18% kếhoạch được giao.- Tổng số thuê bao trêntoàn mạng ước đạt  2.890.000thuê bao, bằng 110,74 % sovới kế hoạch; mật độ thuê baođiện thoại đạt 80,98 máy/100dân;- Thuê bao Internet ước đạt1.070.000 thuê bao, tăng265.000 thuê bao so với năm2017; đạt mật độ 29,98 thuêbao/100 dân;- Thời lượng phát thanh

duy trì bình quân 14 giờ/01ngày; thời lượng truyền hìnhduy trì bình quân 19 giờ/01ngày;- Sản lượng phát hành báochí ước đạt 18 triệu tờ, cuốn,đạt 100% kế hoạch; tổng sốbáo xuất bản ước đạt trên 5triệu tờ, đạt 100% kế hoạch.- Hạ tầng Bưu chính, Viễnthông, Phát thanh - Truyềnhình tiếp tục được đầu tư nângcấp với công nghệ hiện đại cóđộ bao phủ rộng, thông lượnglớn, đồng bộ với cơ sở hạtầng, kỹ thuật của tỉnh; chấtlượng dịch vụ ngày càng tốthơn, đáp ứng nhu cầu sử dụngdịch vụ của nhân dân.- Ứng dụng công nghệthông tin được đẩy mạnh và

phát huy hiệu quả phục vụ tốthoạt động chỉ đạo, điều hànhcủa UBND tỉnh, Chủ tịchUBND tỉnh, nổi bật như: đãđưa vào quản lý, vận hành cóhiệu quả Hệ thống hội nghịtruyền hình trực tuyến từ cấptỉnh đến cấp huyện và đangtừng bước mở rộng đếnUBND cấp xã; đồng thời gắnkết chặt chẽ với cải cách thủtục hành chính để phục vụ tốthơn doanh nghiệp, người dântrên địa bàn tỉnh.- Công tác quản lý hoạtđộng báo chí được tăngcường, hoạt động tác nghiệpcủa phóng viên báo chí đượcquản lý chặt chẽ, công tác tổchức họp báo và giao banđược duy trì, việc theo dõi và
thông tin và truyền thông

Các đại biểu tham dự hội nghị quốc tế về đô thị thông minh và Chính phủ điện tử 2018 tổ chức tại Thanh Hóa.



đôn đốc xử lý thông tin trênbáo chí được đẩy mạnh; côngtác hướng dẫn phát ngôn vàcung cấp thông tin trên báochí được chú trọng.- Sở Thông tin và Truyềnthông đã chủ động tham mưucho Tỉnh ủy, UBND tỉnh phốihợp với Bộ Thông tin vàTruyền thông tổ chức thànhcông các sự kiện, các hoạtđộng quan trọng của tỉnh diễnra trong năm 2018, như: Hộinghị quốc tế về Đô thị thôngminh tại Thanh Hóa; Hội nghịdiễn tập về an ninh mạng vàan toàn thông tin,...Để thực hiện Nghị quyếtHĐND tỉnh về nhiệm vụ pháttriển kinh tế - xã hội, quốcphòng - an ninh năm 2019,hoàn thành các chỉ tiêu củangành Thông tin và Truyềnthông đặt ra là; Tổng doanhthu toàn ngành đạt 3.795 tỷđồng, sản lượng phát hànhbáo chí đạt trên 18 triệu tờ(cuốn); phát triển mới280.000 thuê bao điện thoại,đạt 80,42 máy/100 dân; pháttriển 330.000 thuê bao Inter-net băng thông rộng nângtổng số thuê bao Internetbăng thông rộng đến hết năm2019 đạt 1.130.000 thuê bao,đạt mật độ 31,25 thuêbao/100 dân, ngành Thông tinvà Truyền thông cần có sựquyết tâm trong chỉ đạo, điềuhành, kịp thời tháo gỡ khókhăn, vướng mắc trong sảnxuất kinh doanh tập trungthực hiện tốt một số nhiệm vụ

trọng tâm sau:
Một là, chủ động thammưu, đề xuất cho UBND tỉnhchỉ đạo triển khai thực hiện tốtĐề án Xây dựng Chính quyềnđiện tử và phát triển các dịchvụ thành phố thông minh tỉnhThanh Hóa giai đoạn 2017 -2020 và Nghị quyết 36a củaChính phủ về Chính phủ điệntử trên địa bàn tỉnh; vận hànhcó hiệu quả hệ thống giao bantrực tuyến; nghiên cứu triểnkhai mở rộng đến cấp xã,phường, thị trấn; khẩn trươngphối hợp với các sở, ban,ngành, UBND cấp huyện, cấpxã ứng dụng dịch vụ công trựctuyến mức độ 3, mức độ 4theo kế hoạch đã đề ra tạiQuyết định số 5235/QĐ-UBND ngày 24/12/2018 củaChủ tịch UBND tỉnh để thúcđẩy cải cách thủ tục hànhchính có hiệu quả, góp phầncải thiện môi trường đầu tư,kinh doanh, nâng cao chỉ sốnăng lực cạnh tranh của tỉnh,phục vụ phát triển kinh tế - xãhội của tỉnh trong thời kỳ mới.
Hai là, tiếp tục tăng cườngvà thực hiện tốt hơn nữa côngtác quản lý nhà nước về báochí, xuất bản, phát thanhtruyền hình, thông tin đốingoại, bưu chính, viễn thôngvà công nghệ thông tin; đặcbiệt là công tác quản lý Nhànước về Báo chí, nâng caohiệu lực công tác QLNN vềBáo chí, tham mưu tổ chức tốtcác cuộc họp báo và duy trìnâng cao hiệu quả các cuộc

giao ban báo chí; theo dõi chặtchẽ việc đăng tải thông tin củacơ quan báo chí và việc xử lýthông tin báo chí của các đơnvị, địa phương; làm tốt côngtác phân tích, dự báo thôngtin. Chủ động nắm bắt vàcung cấp thông tin đầy đủ,chính xác, kịp thời cho côngtác chỉ đạo, điều hành củatỉnh; đồng thời tổ chức tốtcông tác tuyên truyền cácngày lễ lớn, các nhiệm vụkinh tế, chính trị, xã hội củatỉnh.
Ba là, tập trung tháo gỡkhó khăn trong đầu tư hạ tầng,sản xuất kinh doanh của cácdoanh nghiệp Bưu chính,Viễn thông và Công nghệthông tin; thực hiện tốt Quyếtđịnh 45/2016/QĐ-TTg củaThủ tướng Chính phủ về tiếpnhận hồ sơ, trả kết quả giảiquyết thủ tục hành chính quadịch vụ bưu chính công ích;thúc đẩy phát triển hạ tầngthông tin và truyền thông,phục vụ phát triển kinh tế - xãhội, quốc phòng - an ninh vàcác chương trình trọng tâmcủa tỉnh; đặc biệt là ở các khuđô thị, khu công nghiệp, Khukinh tế Nghi Sơn, Khu côngnghệ cao Lam Sơn - SaoVàng, Khu công nghệ thôngtin tập trung (phần mềm, nộidung số) của tỉnh.
Bốn là, đẩy mạnh công tácđảm bảo an toàn, an ninhthông tin, hỗ trợ các sở, ban,ngành, địa phương ứng phókịp thời trước các nguy cơ tấn
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công từ bên ngoài qua mạnginternet, bảo đảm chủ quyềnquốc gia về không gian mạng.
Năm là, tăng cường sựphối hợp chặt chẽ trong côngtác quản lý nhà nước về thôngtin và Truyền thông giữa SởThông tin và Truyền thôngvới các doanh nghiệp Bưuchính, Viễn thông, CNTT đểvừa đảm bảo thực hiện tốtcông tác quản lý nhà nướctrên địa bàn tỉnh vừa tạo điềukiện thuận lợi giúp các đơn vịtháo gỡ khó khăn, đẩy mạnhsản xuất kinh doanh, dịch vụmang lại hiệu quả cao chodoanh nghiệp, đóng góp chongân sách nhà nước; nâng cao

chất lượng dịch vụ phục vụ tốthơn nhu cầu thông tin, liên lạccủa doanh nghiệp và ngườidân; đồng thời, các doanhnghiệp cũng cần chủ độnghơn trong việc phối hợp vớiSở Thông tin và Truyền thôngđể tham gia các hoạt động ứngdụng và phát triển CNTT-TTxây dựng Chính quyền điệntử, phát triển các dịch vụthành phố thông minh đangtriển khai trên địa bàn tỉnh.
Sáu là, tăng cường kỷ luật,kỷ cương hành chính và đạođức công vụ của cán bộ, côngchức, người lao động trongthực hiện nhiệm vụ củangành; chú trọng công tác đào

tạo, tập huấn nghiệp vụ, nângcao trình độ chuyên môn,chính trị cho cán bộ, côngchức; kiểm tra giám sát việcgiải quyết thủ tục hành chínhcho tổ chức, công dân.Với sự quan tâm, chỉ đạocủa Bộ Thông tin và Truyềnthông, Tỉnh ủy, HĐND vàUBND tỉnh; sự phối hợp chặtchẽ của các cấp, các ngành;với tinh thần đoàn kết, tranhthủ thời cơ, thuận lợi, vượt quakhó khăn, thách thức, quyếttâm nỗ lực phấn đấu vươn lên.Hy vọng rằng ngành Thôngtin và Truyền thông ThanhHóa sẽ thực hiện tốt cácnhiệm vụ đã đề ra./.

Đồng chí Đỗ Hữu Quyết - Giám đốc Sở và đồng chí Lê Quang Tuấn - Chủ tịch Công đoàn Sở ký Giao ước thi đua
năm 2019.
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Nâng cao hiệu quả dịch vụ tiếp nhận hồ sơ,trả kết quả giải quyết thủ tục hành chínhqua đường bưu chính công ích
Phòng Quản lý Bưu chính

Xác định bưu chính cóvai trò quan trọngtrong phục vụ điềuhành của cấp ủy, chính quyềnvà đóng góp tích cực cho sựnghiệp phát triển kinh tế, xãhội, quốc phòng, an ninh củatỉnh nên thời gian qua, côngtác quản lý nhà nước trên lĩnhvực luôn được tăng cườngnhằm tạo điều kiện thuận lợiđể các doanh nghiệp đầu tư,phát triển cơ sở hạ tầng, mạnglưới điểm phục vụ, nâng caonăng lực vận chuyển, đa dạnghóa các dịch vụ đúng quyđịnh của pháp luật.Để nâng cao hiệu quả côngtác cải cách hành chính trênđịa bàn tỉnh giúp người dân vàdoanh nghiệp tiết kiệm chiphí, thời gian, trong thực hiệncác thủ tục hành chính, đồngthời thực hiện đồng bộ, từngbước hiện đại hóa nền hànhchính của tỉnh nhà, cung cấpcác dịch vụ công trực tuyếnvới mức độ ngày càng caotrong giai đoạn 2016-2020của các cơ quan nhà nướcđúng theo tinh thần Nghị định43/2011/NĐ-CP ngày13/6/2011 và Nghị quyết

36a/NQ-CP ngày 14/10/2015,Thủ tướng Chính phủ đã cóQuyết định số 45/2016/QĐ-TTg ngày 19/10/2016 về việctiếp nhận hồ sơ, trả kết quảgiải quyết thủ tục hành chínhqua dịch vụ bưu chính côngích; Trên cơ sở đó Bộ Thôngtin và Truyền thông đã có cáchướng dẫn tại Thông tư số17/2017/TT-BTTTT ngày26/3/2017, Thông tư số22/2017/TT-BTTTT ngày29/9/2017; Trên địa bàn tỉnhThanh Hóa, Chủ tịch UBNDtỉnh đã ban hành văn bản số14892/UBND-CNTT ngày27/12/2016 để triển khai cungứng dịch vụ tiếp nhận, trả kếtquả thủ tục hành chính quadịch vụ bưu chính công íchgiao Sở Thông tin và Truyềnthông hướng dẫn, theo dõi,kiểm tra và tổng hợp các ýkiến của các đơn vị trong quátrình triển khai thực hiện.Thực hiện nhiệm vụ đượcgiao, góp phần giảm tải côngviệc cho các cơ quan hànhchính, tăng cường sự côngkhai, minh bạch trong quátrình giải quyết thủ tục hànhchính, đồng thời tiết kiệm chi

phí cho người dân và các tổchức, doanh nghiệp; trongnăm 2018, Sở Thông tin vàTruyền thông đã xây dựng vàban hành các văn bản số46/STTTT-QLBC ngày16/01/2018, văn bản số 1608/STTTT-QLBC ngày22/11/2018 về việc tăngcường thực hiện và tuyêntruyền việc tiếp nhận hồ sơ,trả kết quả giải quyết TTHCqua dịch vụ BCCI trên địa bàntỉnh, qua đó đã triển khai thựchiện:- Hướng dẫn các sở, ban,ngành cấp tỉnh chủ động ràsoát, niêm yết công khai cácthủ tục hành chính thực hiệnvà không thực hiện tiếp nhận,trả kết quả giải quyết thủ tụchành chính qua dịch vụ bưuchính công ích.- Chỉ đạo Bưu điện tỉnhphối hợp, cung cấp các file âmthanh (do Bộ Thông tin vàTruyền thông phối hợp vớiTổng công ty Bưu điện ViệtNam xây dựng) cho UBNDcấp huyện.- UBND cấp huyện chỉ đạoĐài Truyền thanh cấp huyện,xã tổ chức phát các file âm
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thanh đã nhận trên hệ thốngĐài truyền thanh huyện tốithiểu 02 bản tin/tuần; đối vớicác xã có Điểm phục vụ bưuchính cung cấp dịch vụ tiếpnhận và trả kết quả hồ sơTTHC qua dịch vụ BCCI,ngoài việc phát lại Đài truyềnthanh cấp huyện, phải phốihợp với Bưu điện huyện đểphát thêm tối thiểu 01 bảntin/tuần đến các tổ chức vàngười dân địa phương đượcbiết (Có lưu ý các Đài truyềnthanh cấp huyện, xã phải ghisổ nhật ký, lưu trữ bản tin theođúng Quyết định 1895/2013/

QĐ-UBND ngày 06/6/2013của UBND tỉnh để làm cơ sởphục vụ công tác kiểm tra củacác cơ quan có chức năng).Đồng thời, Sở Thông tin vàTruyền thông đã thực hiệnkiểm tra việc tiếp nhận và trảkết quả qua dịch vụ bưu chínhcông ích tại các Bưu điệnhuyện Cẩm Thủy, Vĩnh Lộc,Triệu Sơn trong phối hợp,cung cấp thông tin để tuyêntruyền trên hệ thống đàitruyền thanh cấp huyện, xã;kết quả tại các Bưu điệnhuyện trên cung cấp thông tincho các đài truyền thanh cấp

huyện phát sóng, đối với đàitruyền thanh cấp xã thực hiệnphát lại nội dung tuyên truyềncủa đài truyền thanh huyện.Kiểm tra, hướng dẫn tại mộtsố điểm phục vụ của Bưu điệntỉnh có cung cấp dịch vụ tiếpnhận hồ sơ, trả kết quả giảiquyết thủ tục hành chính quađường bưu chính công ích.Kết quả cho thấy các điểmphục vụ trên đều có máy tínhtruy cập Internet và niêm yếtbiển điểm cung cấp dịch vụtiếp nhận hồ sơ, trả kết quảgiải quyết thủ tục hành chínhqua đường bưu chính công ích

Nhân viên Bưu điện tỉnh có mặt tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính tại Trung tâm hành chính
công tỉnh Thanh Hóa.
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theo quy định. Nhân viên tạicác điểm phục vụ này đều cónghiệp vụ hướng dẫn các tổchức, cá nhân chuẩn bị hồ sơđảm bảo các yêu cầu của từngTTHC.Sở Thông tin và Truyềnthông đã chủ trì,  là đầu mốiđể các đơn vị thực hiện kếtnối, tích hợp giữa Bưu điệntỉnh với cổng dịch vụ côngtrực tuyến của tỉnh tại Trungtâm phục vụ hành chính côngcấp tỉnh; các trung tâm, bộphận một cửa cấp huyện.Hiện, Bưu điện tỉnh ThanhHóa đã thực hiện kết nốithành công với với hệ thốngdịch vụ công của Trung tâmphục vụ hành chính công cấphuyện tỉnh và một số trungtâm, bộ phận một cửa cấphuyện cấp huyện.Chỉ đạo, hướng dẫn Bưuđiện tỉnh Thanh Hóa phối hợpvới Trung tâm phục vụ hànhchính công tỉnh Thanh Hóa vàcác trung tâm, bộ phận mộtcửa cấp huyện cấp huyện tổchức tập huấn, đào tạo vềnghiệp vụ tiếp nhận hồ sơ chotrên 800 lượt cán bộ, nhânviên trực tiếp thực hiện côngtác tiếp nhận, chuyển trả kếtquả giải quyết các thủ tụchành chính của Bưu điện tỉnhThanh Hóa.Bưu điện tỉnh Thanh Hóavới 371 điểm phục vụ bưuchính có cung ứng dịch vụtiếp nhận, trả kết quả thủ tụchành chính qua dịch vụ bưuchính công ích trên địa bàn

tỉnh Thanh Hóa đã tích cựcthực hiện đảm bảo về thờigian, an toàn, an ninh, khôngtiết lộ thông tin về hồ sơ, tàiliệu và các thông tin liênquan; không từ chối thực hiện,kéo dài thời gian thực hiệnviệc tiếp nhận hồ sơ đểchuyển phát hoặc tự ý yêu cầubổ sung thêm hồ sơ, giấy tờngoài quy định mà không cólý do; sách nhiễu, gây phiềnhà, khó khăn cho các cơ quan,tổ chức, cá nhân thực hiện thủtục hành chính.Qua kết quả triển khai thựchiện tích cực của các cơ quan,đơn vị trên địa bàn tỉnh chothấy các tiêu chí về dịch vụcung ứng dịch vụ tiếp nhận hồsơ, trả kết quả giải quyết thủtục hành chính qua dịch vụbưu chính công ích được tănglên rõ rệt. Cụ thể, tính đến hếtnăm 2018, tình hình TTHCđược tiếp nhận và trả kết quảqua dịch vụ BCCI như sau:- Số lượng TTHC có phátsinh qua dịch vụ BCCI là: 18TTHC.- Số lượng hồ sơ TTHCđược tiếp nhận và trả kết quảqua dịch vụ BCCI là: 420.215hồ sơ.- Tỷ lệ kết quả giải quyếtTTHC được nhận và trả kếtquả qua dịch vụ BCCI đạt100% đúng quy định, khôngcó TTHC chậm thời gian hoặccó khiếu nại, tố cáo.Qua đó đã từng bướckhẳng định ngành Bưu điện là“cánh tay nối dài” của chính

quyền trong cung cấp dịch vụcông, là “bộ mặt” của bộ máyhành chính, đại diện của chínhquyền, ngành Bưu điện xácđịnh tham gia “tích cực, tráchnhiệm, quyết liệt”, để đẩynhanh việc cung cấp dịch vụcông trực tuyến cấp độ 3-4đến người dân theo kết luậncủa Phó Thủ tướng Vũ ĐứcĐam.Yêu cầu trong thời gian tới,Sở Thông tin và Truyền thôngsẽ tiếp tục hướng dẫn, kiểmtra đến UBND cấp huyện, cácđiểm phục vụ bưu chính củaBưu điện tỉnh thực hiện côngtác tuyên truyền các thủ tụchành chính được tiếp nhận vàtrả kết quả qua dịch vụ bưuchính công ích. Bưu điện tỉnhtiếp tục chỉ đạo nhân viên phảilà người hiểu về các thủ tụchành chính để tư vấn cho bàcon nhân dân. Điều này đòihỏi sự nỗ lực cả ngành bưuchính với sự hỗ trợ, tập huấncủa các cơ quan giải quyết thủtục hành chính, trước hết lànhững thủ tục người dân cầnnhiều nhất.Với các nội dung thựchiện, tham gia tích cực vào cảicách hành chính của ngànhbưu chính tỉnh Thanh Hóanăm qua, là một trong nhữnggiải pháp quan trọng góp phầnthực hiện chủ trương củaĐảng và Nhà nước về cải cáchvà đổi mới mạnh mẽ nền hànhchính mà trọng tâm là cảicách thủ tục hành chính trênđịa bàn tỉnh Thanh Hóa./.
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Cải cách thủ tục hànhchính và thực hiện cơchế một cửa, cơ chếmột cửa liên thông đượcChính phủ xác định là nhiệmvụ trọng tâm của chươngtrình tổng thể cải cách hànhchính Nhà nước giai đoạn2011 - 2020; Đối với ThanhHóa, “Đẩy mạnh cải cáchhành chính, cải thiện mạnhmẽ môi trường đầu tư kinhdoanh, tạo sự thông thoáng,minh bạch, hấp dẫn các nhàđầu tư trong và ngoài nướcvào đầu tư, sản xuất, kinhdoanh trên địa bàn tỉnh” làmột trong bốn khâu đột phámà Nghị quyết Đại hội Đảngbộ tỉnh lần thứ XVIII, nhiệmkỳ 2015 - 2020 đã đề ra.Thực hiện Nghị quyết Đạihội Đảng bộ tỉnh lần thứXVIII, UBND tỉnh đã banhành kế hoạch hành động đẩymạnh cải cách hành chính,cải thiện mạnh mẽ môitrường đầu tư kinh doanh, hỗtrợ phát triển doanh nghiệpvà nâng cao năng lực cạnhtranh tỉnh Thanh Hóa, giaiđoạn 2016 - 2020; theo đó, đãđặt ra mục tiêu là “Tiếp tụcthực hiện đồng bộ, hiệu quảcác nhiệm vụ, giải pháp đẩymạnh cải cách hành chính,

trọng tâm là đẩy mạnh cảicách TTHC, nâng cao chấtlượng dịch vụ hành chínhcông và chất lượng dịch vụcông...”.Triển khai thực hiện Nghịđịnh số 61/2018/NĐ-CPngày 23/4/2018 của Chínhphủ về thực hiện cơ chế mộtcửa, một cửa liên thông tronggiải quyết thủ tục hành chínhtrên địa bàn tỉnh; UBND tỉnhđã ban hành Quyết định số3342/QĐ-UBND ngày05/9/2018 về triển khai thựchiện Nghị quyết này; Đồngthời trong việc triển khai thựchiện Đề án xây dựng Chínhquyền điện tử và triển khaicác dịch vụ thành phố thôngminh tỉnh Thanh Hóa giaiđoạn 2017 - 2020; Chủ tịchUBND tỉnh đã chỉ đạo vàgiao cho Sở Thông tin vàTruyền thông phối hợp vớicác cơ quan liên quan, chủ trìxây dựng Cổng dịch vụ côngtrực tuyến của tỉnh nhằm kếtnối giữa Trung tâm phục vụhành chính công của tỉnh vàBộ phận Tiếp nhận và Trả kếtquả ở cấp huyện, cấp xã đểthực hiện giải quyết các thủtục hành chính ở mức độ 3, 4nhằm từng bước đưa việc giảiquyết các thủ tục hành chính

thực hiện hoàn toàn trên môitrường mạng tạo sự côngkhai, minh bạch và hiệu quảtrong việc thực hiện nhiệmvụ của các cơ quan nhà nước.Kết quả ứng dụng CNTTtrong các cơ quan nhà nướctỉnh Thanh Hóa trong nhữngnăm qua đã có nhiều chuyểnbiến tích cực và rõ nét, cụ thểlà: - Hạ tầng kỹ thuật CNTTtiếp tục được duy trì và hoạtđộng tương đối ổn định.100% các cơ quan nhà nướcđã có hệ thống mạng LAN vàkết nối Internet tốc độ cao;một số đơn vị quan tâm, đầutư trang bị các thiết bị phụcvụ công tác đảm bảo an toànhệ thống thông tin mạng; 96% cán bộ công chức từ cấptỉnh đến cấp huyện đượctrang bị máy tính nối mạngđể làm việc.- Các ứng dụng CNTTtrong hoạt động nội bộ củacác cơ quan tiếp tục được duytrì và phát triển, đảm bảothông tin phục vụ đắc lực chocông tác chỉ đạo, điều hànhcủa lãnh đạo các cấp; hỗ trợcác hoạt động chuyên môn,hành chính của các cơ quan,đơn vị góp phần quan trọngnâng cao chỉ số, thứ hạng của

ĐẨY MẠNH ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
trong giải quyết các thủ tục hành chính tỉnh thanh hóa

Phòng Quản lý CnttSở thông tin và truyền thông
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tỉnh trong cải cách thủ tụchành chính, cải thiện môitrường đầu tư của tỉnh.- Cổng/trangthông tin điệntử: Có 01 Cổng Thông tinđiện tử của tỉnh(http://thanhhoa.gov.vn); 48trang thông tin điện tử củacác cơ quan hành chính nhànước cấp tỉnh, cấp huyện (đạttỉ lệ 100%); 635 UBND cấpxã có trang thông tin điện tửhoạt động ổn định, nội dungcập nhật kịp thời, đang pháthuy hiệu quả cung cấp, côngkhai thông tin phục vụ chỉđạo, điều hành và người dân,

doanh nghiệp.- Phần mềm Quản lý vănbản, hồ sơ công việc (TDOf-fice): Đã được triển khai sửdụng cho 100% các sở, ban,ngành cấp tỉnh, UBND cấphuyện và UBND xã, phường,thị trấn. Phần mềm đã đượctích hợp chữ ký số chuyêndùng và đã kết nối, liên thôngvới UBND tỉnh và giữa cáccơ quan nhà nước trên địabàn tỉnh với nhau để truyềnnhận, trao đổi thông tin, vănbản trên môi trường mạng;Phần mềm đang được cáccơquan, đơn vị sử dụng một

cách ổn định và đồng bộ.- Phần mềm một cửa điệntử cung cấp dịch vụ hànhchính công đã được triển khaitại 21/21Sở, ban, ngành cấptỉnh (100%); 27/27 UBNDhuyện, thị xã, thành phố(100%); 635/635 đơn vị cấpxã (100%). Hệ thống phầnmềm hỗ trợ giải quyết thủ tụchành chính được triển khaiđồng bộ đối với 100% Bộphận Tiếp nhận và Trả kếtquả từ cấp huyện đến cấp xãvà 01 phần mềm dùng chungcho các đơn vị cấp tỉnh tạiTrung tâm phục vụ hành

Đồng chí Mai Tiến Dũng - Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ thăm và làm việc tại Trung tâm Phục vụ hành chính
công tỉnh Thanh Hóa.
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chính công của tỉnh; Cácphần mềm đảm bảo sự kếtnối liên thông với nhau vàliên thông với phần mềm xửlý văn bản và hồ sơ côngviệc. Các đơn vị đã phát huytốt hiệu quả của hệ thốngtrang thiết bị, phần mềmđược đầu tư.- Công tác đảm bảo antoàn thông tin, an ninh mạngtrong CQNN trên địa bàntỉnh đã cảnh báo, hướng dẫntriển khai kịp thời các biệnpháp kỹ thuật để đảm bảo antoànthông tin, an ninh mạngtrong các sở, ban ngành,UBND cấp huyện; Tổ chứctriển khai có chất lượng vàđầy đủ các nội dung, nhiệmvụ về tuyên truyền phổ biếnnâng cao nhận thức và tráchnhiệm về an toàn thông tin.Nhằm thúc đẩy chươngtrình tổng thể cải cách hànhchính nhà nước đến năm2020 đạt hiệu quả; đồng thờiphát huy hiệu quả đầu tư củacác dự án ứng dụng CNTThướng tới xây dựng nền hànhchính hiện đại và chínhquyền điện tử; Việc đưaCổng dịch vụ công cấp tỉnhđi vào khai thác, sử dụng sẽlà tiền đề quan trọng, tạobước đột phá mạnh mẽ đốivới nhiệm vụ cải cách hànhchính của tỉnh giai đoạn 2019- 2020; Với phương châm“Công khai, minh bạch,chính xác, hiệu quả”, cảicách hành chính lấy ngườidân, doanh nghiệp làm trung

tâm phục vụ để góp phầnnâng cao hiệu lực chỉ đạo,điều hành của các cấp, hiệuquả hoạt động của các cơquan quản lý Nhà nước, tạosự thuận lợi cao nhất cho tổchức, công dân. Cổng Dịchvụ công tỉnh Thanh Hóa đưavào hoạt động, trong năm2019 sẽ cung cấp 800 dịch vụcông trực tuyến mức độ 3, 4ở cả 03 cấp (cấp tỉnh, cấphuyện, cấp xã) theo kế hoạchvà lộ trình của UBND tỉnh;Đến hết năm 2020 sẽ triểnkhai đạt 90% dịch vụ côngcủa tỉnh Thanh Hóa ở mức 3,4 đảm bảo cho việc giảiquyết các thủ tục hành chínhcủa người dân một cách côngkhai, minh bạch và hoàn toàntrên môi trường mạng.Để đạt được kết quả nhưmong muốn, bên cạnh sự chỉđạo quyết liệt của Ban Chỉđạo cải cách hành chính tỉnh,UBND tỉnh, cần có sự chủđộng, phối hợp chặt chẽ,quyết tâm hơn nữa của cácsở, ban, ngành, UBND cáchuyện, thị xã, thành phố;Trong thời gian tới phải thựchiện: Sự chỉ đạo tích cực vàquyết tâm của người đứngđầu các đơn vị trong việc đẩymạnh ứng dụng CNTT phụcvụ công tác chỉ đạo điều hànhvà xử lý công việc; Chuẩn bịnhân lực, đầu mối liên hệ làmviệc trong quá trình xây dựngvà bàn giao các hệ thốngtrang thiết bị, phần mềm ứngdụng cho Bộ phận tiếp nhận

và trả kết quả; phối hợp chặtchẽ giữa đơn vị thụ hưởng dựán với đơn vị chuyển giaotrong quá trình tập huấn,hướng dẫn sử dụng các trangthiết bị và phần mềm; xâydựng các quy định để sửdụng, vận hành Cổng dịch vụcông tỉnh cũng như phầnmềm hỗ trợ giải quyết thủ tụchành chính tại các cơ quan;tuyên truyền phổ biến, hướngdẫn để các tổ chức, cá nhânbiết và sử dụng hiệu quả củaCổng dịch vụ công trực tuyếncủa tỉnh cũng như phần mềmhỗ trợ giải quyết thủ tục hànhchính tại các đơn vị.Việc đẩy mạnh ứng dụngvà phát triển công nghệ thôngtin nói chung, ứng dụng côngnghệ thông tin trong cải cáchhành chính nói riêng ở tỉnhThanh Hóa cần một quyếttâm chính trị rất cao và sựnhất trí, đồng lòng của cả hệthống chính trị. Bên cạnh vaitrò của nhà nước trong việctạo ra môi trường thuận lợicho việc ứng dụng và pháttriển công nghệ thông tin, cầncó sự hợp tác chặt chẽ giữacác nhà quản lý, các nhà khoahọc, các doanh nghiệp và sựnhiệt liệt hưởng ứng của cáctầng lớp nhân dân với tư cáchvừa là người thụ hưởng thànhquả, vừa là tác nhân đónggóp, thúc đẩy quá trình pháttriển ứng dụng công nghệthông tin trong quản lý vàtrong đời sống xã hội./.



Công tác thông tin cơ sởcó vai trò rất quantrọng trong việc tuyêntruyền, phổ biến đường lối,chủ trương của Đảng, chínhsách pháp luật của Nhà nước;tuyên truyền việc thực hiệnnhiệm vụ chính trị ở cơ sở;cung cấp thông tin, kiến thứccần thiết tới người dân trêncác địa bàn dân cư; góp phầnrất lớn đến sự phát triển KT-XH, bảo đảm an ninh chính trịvà trật tự, an toàn xã hội ở mỗiđịa phương. Trong bối cảnhphát triển mạnh mẽ của cácphương tiện truyền thông đạichúng, đặc biệt là thông tinđiện tử, khi mà có nhiều ýkiến cho rằng, cần xem lạitính khả dụng của kênh thôngtin cơ sở, nhất là hệ thống đàitruyền thanh xã, phường, cócòn tác dụng, ý nghĩa gì đốivới cộng đồng dân cư ở các đôthị? Cho thấy đã đến lúcchúng ta cần đổi mới, nâng

cao chất lượng thông tin cơ sởphù hợp với sự phát triển kinhtế - văn hóa - xã hội hiện nay,phục vụ tốt hơn các nhiệm vụchính trị, đồng thời đáp ứngnhu cầu thông tin ngày càngcao của người dân. Thông tincơ sở không chỉ là kênh thôngtin tuyên truyền đơn thuần màcần chuyển tải những thông

tin thiết yếu, những thông tinngười dân thật sự cần trongcuộc sống hàng ngày, đó làtình hình chính trị, kinh tế,văn hóa, xã hội ở cơ sở; làkiến thức về khoa học kỹthuật; là tuyên truyền phổ biếngiáo dục pháp luật; tuyêntruyền, vận động người dântích cực tham gia các cuộc

Công tác thông tin cơ sở cần được sự quan tâmcủa cả hệ thống chính trị ở mỗi địa phương
Lê thị thanh BìnhPhòng Quản lý Báo chí và Xuất bản

Ngày nay, bên cạnh sự phát triển mạnh mẽ của truyền thông đại chúng, thôngtin cơ sở vẫn luôn chiếm giữ vị trí quan trọng trong sự phát triển kinh tế - xã hộiở mỗi địa phương, là bộ phận quan trọng không thể tách rời của công tác tưtưởng. Quan tâm đổi mới cách thức tuyên truyền, nâng cao chất lượng nội dung,tăng cường đầu tư cơ sở hạ tầng, chăm lo đến đội ngũ cán bộ, tăng cường quản lýnhà nước đối với hệ thống thông tin cơ sở, nhất là hệ thống truyền thanh cơ sở lànhững giải pháp cần thiết để thông tin cơ sở làm tốt vai trò của mình.

Đồng chí Lê Quang Tuấn, Phó Giám đốc Sở phát biểu khai mạc Hội nghị tập
huấn nghiệp vụ thông tin, tuyên truyền về chính sách giảm nghèo cho cán
bộ thông tin cơ sở năm 2018.
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vận động, các phong trào thi đua phát triểnKT-XH ở địa phương.Thực tế hiện nay cho thấy, công tác thôngtin cơ sở đang gặp phải những bất cập và hạnchế, hiệu quả hoạt động chưa đáp ứng yêu cầuđặt ra; nội dung thông tin còn nghèo, thiếu tínhhấp dẫn, thiếu thiết thực, nhiều nơi chỉ chútrọng hoạt động ở những thời điểm nhất địnhmà chưa được thực hiện thường xuyên, chưathể hiện vai trò chủ động thông tin trên mặttrận thông tin cơ sở. Phương thức thông tin,tuyên truyền không được đổi mới, chủ yếu vẫnlàm theo cách truyền thống, thông tin mộtchiều từ trên xuống; cơ sở vật chất của hệthống thông tin cơ sở chưa đồng bộ, nhất là ởcấp xã, đặc biệt ở khu vực miền núi, vùng sâu,vùng xa, biên giới, hệ thống thông tin cơ sởxuống cấp, trang thiết bị lạc hậu, có nơi khôngthể hoạt động được nhưng chưa được đầu tư,nâng cấp kịp thời. Bên cạnh đó, đội ngũ cán bộlàm công tác thông tin cơ sở còn thiếu về sốlượng và yếu về chuyên môn nghiệp vụ vànăng lực quản lý. Chế độ, chính sách đối vớiđội ngũ làm công tác thông tin cơ sở cấphuyện, cấp xã chưa được quan tâm đúng mức,chính vì thế, chưa khuyến khích động viênđược lực lượng làm công tác thông tin cơ sở.Nguyên nhân chủ yếu của những hạn chế,bất cập trong công tác thông tin cơ sở là dochưa phát huy được sức mạnh tổng hợp của cảhệ thống chính trị ở các địa phương; cấp ủy,chính quyền các cấp ở nhiều nơi nhận thứcchưa đầy đủ về phạm vi, ý nghĩa, vai trò và tầmquan trọng của công tác thông tin cơ sở; thiếusự phối hợp, chỉ đạo chặt chẽ, thống nhất củacác cấp, các ngành về phương thức truyềnthông, về lựa chọn thông tin để cung cấp chongười dân ở cơ sở.Đổi mới, nâng cao chất lượng thông tin cơsở, là vấn đề luôn được Đảng và Nhà nước taquan tâm trong những năm qua: Chỉ thị số 07-CT/TW ngày 05/9/2016 của Ban Bí thư về đẩymạnh công tác thông tin cơ sở trong tình hìnhmới; Quyết định số 52/2016/QĐ-TTg ngày

06/12/2016 của Thủ tướng Chính phủ về việcban hành Quy chế hoạt động thông tin cơ sở,cho thấy sự quan tâm của Đảng và Nhà nước tađối với hệ thống thông tin thiết yếu này.Theo đó, trong bối cảnh hiện nay, thông tincơ sở cần được sự quan tâm, vào cuộc của cảhệ thống chính trị để đổi mới mạnh mẽ nộidung, hình thức, phương thức hoạt động nhằmnâng cao hiệu quả tuyên truyền, đáp ứng yêucầu nhiệm vụ chính trị và thực tiễn nhu cầuthông tin của người dân.- Trước hết, các cấp ủy, chính quyền cầnthay đổi và nâng cao nhận thức về công tácthông tin cơ sở, phải xem đó là nhiệm vụthường xuyên, quan trọng cần có sự quan tâm,vào cuộc của cả hệ thống chính trị ở cơ sở.Tăng cường sự lãnh đạo của cấp uỷ để tạo điềukiện cho hệ thống thông tin cơ sở, nhất là hệthống truyền thanh cấp huyện, cấp xã phát triểnđáp ứng yêu cầu tuyên truyền, phục vụ cácnhiệm vụ chính trị ở mỗi địa phương. Cần cócơ chế kiểm tra, theo dõi thường xuyên cácchương trình truyền thanh; có sự phân côngtrách nhiệm cụ thể từ cấp uỷ, chính quyền cấphuyện trong công tác quản lý, chỉ đạo, địnhhướng nội dung tuyên truyền nhằm đảm bảotính chủ động, kịp thời và thông tin chất lượnggóp phần củng cố sự đoàn kết và sự đồng thuậntrong xã hội về thực hiện các chương trình pháttriển KT-XH, giữ vững ổn định chính trị xã hội.- Cấp ủy, chính quyền các cấp, nhất là ngườiđứng đầu cần tập trung lãnh đạo, chỉ đạo ràsoát, bổ sung, nâng cao chất lượng nhân sự làmcông tác thông tin cơ sở đáp ứng yêu cầu thựctiễn; mỗi địa phương cần xây dựng cơ chế,chính sách, chế độ đãi ngộ phù hợp cho độingũ cán bộ làm công tác thông tin cơ sở; đảmbảo nguồn lực vật chất cho mọi hoạt động củacông tác thông tin cơ sở, nhằm khuyến khíchngười lao động gắn bó, tâm huyết, đóng góptrí lực cho sự nghiệp phát triển thông tin cơ sở.- Phát huy sức mạnh tổng hợp của cả hệthống chính trị trong việc lãnh đạo, chỉ đạo pháttriển hệ thống thiết chế văn hóa - thông tin ở cơ
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sở hiện có và chương trình xây dựng nông thônmới để làm tốt công tác thông tin cơ sở; Tăngcường đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tinvào hoạt động thông tin cơ sở, nhất là hoạt độngtruyền thanh; tăng cường đầu tư, nâng cấp cơsở vật chất, phương tiện, thiết bị kỹ thuật đápứng yêu cầu của công tác thông tin cơ sở tronggiai đoạn mới.- Đổi mới, nâng cao chất lượng nội dungthông tin cơ sở theo hướng đa dạng, hấp dẫn,có sức thuyết phục, phù hợp với trình độ, nhucầu thông tin của người dân ở từng vùng miền.Tăng cường tuyên truyền, phổ biến đường lối,chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật củaNhà nước; cung cấp, giới thiệu các kinhnghiệm, các gương điển hình tiên tiến trongsản xuất, hoạt động xã hội; phổ biến kiến thứcvề các tiến bộ khoa học, kỹ thuật trong cáchoạt động sản xuất; giới thiệu, phổ biến cácthông tin về bảo tồn văn hóa phục vụ nhân dân,nhất là đồng bào các dân tộc khu vực miền núi,vùng sâu, vùng xa, biên giới, hải đảo, vùng đặcbiệt khó khăn ít có điều kiện tiếp cận thông tinthông qua các chương trình phát thanh, truyềnhình, ấn phẩm truyền thông, xuất bản phẩm.

- Đảm bảo kinh phí từ ngân sách nhà nướchàng năm cho các hoạt động của công tácthông tin cơ sở ở mỗi địa phương, đồng thờicần huy động các nguồn lực xã hội, chú trọnghuy động đóng góp của các doanh nghiệp, sựtài trợ của các tổ chức, cá nhân để phát triểnthông tin cơ sở.Chăm lo phát triển thông tin cơ sở là nhiệmvụ thường xuyên, quan trọng của cả hệ thốngchính trị. Tại Chỉ thị 07-CT/TW ngày05/9/2016, Ban Bí thư giao Ban Tuyên giáoTrung ương chủ trì phối hợp Ban Cán sự ĐảngBộ Thông tin và Truyền thông và các cơ quanliên quan chỉ đạo, hướng dẫn, định hướng nộidung thông tin và các hoạt động thông tin cơsở, bảo đảm sự thống nhất, đúng định hướngcủa Đảng từ Trung ương đến cơ sở. Từ nhữngchỉ đạo của Đảng, các cấp ủy Đảng và Chínhquyền ở cơ sở cần quan tâm làm tốt công tácthông tin cơ sở, để mỗi người dân nắm bắt đượcnhững thông tin thiết yếu của đời sống chínhtrị - xã hội địa phương, từ đó tạo sự gắn kết,đồng thuận xã hội, thực hiện thắng lợi cácnhiệm vụ chính trị, phát triển KT-XH địaphương và cả nước./.

Lãnh đạo Đài truyền thanh - truyền hình các huyện cụm đồng bằng ven biển ký giao ước thi đua năm 2019.
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Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền thông Thanh Hóa10 năm xây dựng và phát triển
ths. Lê Xuân LâmGiám đốc Trung tâm CNTT&TT Thanh HóaTrung tâm Công nghệthông tin và Truyềnthông Thanh Hóa(Trung tâm) là đơn vị sựnghiệp trực thuộc Sở Thôngtin và Truyền thông ThanhHóa được thành lập theoQuyết định số 3133/QĐ-UBND ngày 07/10/2008 củaỦy ban nhân dân tỉnh ThanhHóa. Trải qua 10 năm xâydựng và phát triển, vượt quanhiều khó khăn, thách thức,Trung tâm đang ngày mộtvững mạnh và khẳng địnhđược vị trí, vai trò của mình.

Với chức năng, nhiệm vụđược giao, Trung tâm đã triểnkhai đảm bảo an toàn thôngtin, an ninh mạng máy tính vàxử lý ứng cứu các sự cố liênquan đến dữ liệu, chương trìnhphần mềm, máy tính, mạngthông tin của các cơ quan, đơnvị, cá nhân và doanh nghiệptrên địa bàn tỉnh; Phối hợp vớiTrung tâm ứng cứu khẩn cấpmáy tính quốc gia(VNCERT), điều phối cáchoạt động ứng cứu sự cố máytính trong tỉnh; cảnh báo kịpthời các vấn đề về an toàn, anninh mạng máy tính; phối hợptriển khai các tiêu chuẩn kỹ

thuật về an toàn, an ninhmạng máy tính; tuyên truyềnphổ biến kiến thức về an toàndữ liệu, an ninh thông tin trênđịa bàn tỉnh; Phối hợp vớiTrung tâm chứng thực chữ kýsố Quốc gia, cung cấp cácdịch vụ về chứng thực chữ kýsố và triển khai các biện phápbảo đảm an toàn trong cáchoạt động giao dịch điện tử,thương mại điện tử của các tổchức, cá nhân trên địa bàntỉnh; Tổ chức khảo sát, điềutra, thống kê, tổng hợp, phântích số liệu về công nghệthông tin để phục vụ cho cáchoạt động quản lý nhà nướcvề công nghệ thông tin trênđịa bàn tỉnh; Phối hợp với cáccơ sở giáo dục trong và ngoàitỉnh để thực hiện việc đào tạo,bồi dưỡng, nâng cao trình độvề công nghệ thông tin chocác cơ quan, đơn vị, cá nhânvà doanh nghiệp trên cơ sở kếhoạch đào tạo, bồi dưỡng đãđược UBND tỉnh phê duyệt;Nghiên cứu, ứng dụng, sảnxuất và chuyển giao côngnghệ thông tin và truyềnthông; tư vấn, dịch vụ về côngnghệ thông tin và truyềnthông cho các tổ chức, cá

nhân và doanh nghiệp.
Về tổ chức bộ máy củaTrung tâm
Những ngày đầu mới thànhlập, Trung tâm gặp không ítkhó khăn về cơ sở vật chấtcũng như con người, với chỉtiêu biên chế là 10 người. Đếnnay, Trung tâm có tổng số 25cán bộ, công chức, viên chứcvà người lao động và 03phòng chuyên môn: phòngTổng hợp Hành chính, phòngĐào tạo - Dịch vụ và phòngQuản trị hệ thống. Trên 90 %cán bộ viên chức có trình độđại học và trên đại học (03thạc sỹ). Hằng năm, Trungtâm đều có kế hoạch cử cánbộ tham gia các chương trìnhđào tạo, bồi dưỡng nâng caotrình độ chuyên môn, trình độlý luận chính trị.
Đội ngũ cán bộ, công chức,viên chức được đào tạo cơbản, nhiệt tình trong côngviệc, tích cực nghiên cứu vàtriển khai các ứng dụngCNTT cho các cơ quan, đơnvị trên địa bàn tỉnh.
Về hoạt động bảo đảm antoàn thông tin, xử lý ứng cứusự cố
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Để Trung tâm thực hiệntốt chức năng nhiệm vụ đượcgiao về đảm bảo an toànthông tin mạng trên địa bàntỉnh, ngày 15/5/2009 Chủtịch UBND tỉnh đã có Quyếtđịnh số 1437/QĐ-UBND vềviệc Đầu tư trang thiết bị vàcông nghệ nâng cao năng lựchoạt động của Trung tâmCNTT&TT, qua đó đã đầu tưtrang thiết bị và công nghệ cơbản để hình thành Trung tâmAn ninh mạng và An toàn dữliệu của tỉnh thực hiện cácnhiệm vụ lưu trữ phần mềm,trang thông tin điện tử vàCSDL chuyên nghành chocác sở, ban, ngành và UBNDcấp huyện. Kết nối dự phòngvới Trung tâm tích hợp dữliệu tỉnh đặt tại Văn phòngUBND tỉnh. Ngày 16/4/2015,Chủ tịch UBND tỉnh phêduyệt chủ trương đầu tư dự án“Tăng cường an ninh mạngvà an toàn thông tin trên địabàn tỉnh Thanh Hóa” tạiQuyết định số 1381/QĐ-UBND, qua đó bổ sung thêmcác trang thiết bị và phầnmềm phục vụ cho công tácđảm bảo an toàn thông tin tạiTrung tâm. Hiện nay, tạiTrung tâm An ninh mạng vàAn toàn dữ liệu ngoài việclưu trữ và cung cấp các ứngdụng CNTT cho các cơ quan,đơn vị trên địa bàn tỉnh nhưphần mềm Quản lý văn bảnvà Hồ sơ công việc; trangthông tin điện tử; CSDL phầnmềm chuyên ngành... Trung

tâm đã triển khai các giảipháp theo dõi, giám sát tìnhhình hoạt động của hệ thốngmạng; các dịch vụ,trang/cổng thông tin điện tửđang cung cấp tại Trung tâmđảm bảo hệ thống hoạt độngổn định 24/24. Tăng cườngkiểm tra bảo mật, cập nhậtcác bộ lọc cho hệ thốngtường lửa; hệ thống phát hiệnxâm nhập; hệ thống phòngchống mã độc; hệ điều hànhmáy chủ và ứng dụng, dịchvụ đang hoạt động tại Trungtâm. Đồng thời, theo dõi vàghi nhận kịp thời các thôngtin đăng tải trên mạng có nộidung gây kích động và cóthông tin sai lệch nhằmchống phá Đảng và đi ngượclại với chính sách của Nhànước. Đặc biệt là nhữngthông tin có xuất phát từ cáctrang Web có máy chủ đặttrên địa bàn tỉnh để kịp thờibáo cáo các cấp có thẩmquyền và có biện pháp xử lýnhanh và kịp thời để gỡ bỏngay các nội dung.
Bên cạnh đó, để chủ độngbảo đảm an toàn thông tin chohoạt động ứng dụng CNTTcủa các cơ quan, đơn vị trênđịa bàn tỉnh. Trung tâm đãchủ động thành lập và kiệntoàn nhân sự của Tổ ứng cứusự cố mạng, máy tính củaTrung tâm với 09 thành viênnhằm nâng cao hiệu quả côngtác đảm bảo an toàn thông tinmạng, chủ động sẵn sàng ứngphó, xử lý sự cố, giảm thiểu

nguy cơ gây mất an toànthông tin mạng trong cơ quannhà nước trên địa bàn tỉnh.Hàng năm, Trung tâm đã hỗtrợ ứng cứu hàng trăm lượt sựcố liên quan đến các phầnmềm dùng chung, hệ thốngthông tin của các cơ quan, đơnvị trên địa bàn tỉnh. Đồng thờithông qua hệ thống giám sáttại Trung tâm, đã kịp thời banhành các công văn cảnh báolỗ hổng an toàn thông tin vàwebsite bị tin tặc tấn công trênđịa bàn tỉnh. Theo đó, trong10 năm qua, một số hệ thốngthông tin quan trọng của tỉnhmặc dù có hiện tượng bị ràquét, tấn công, nhưng đềuđược ngăn chặn kịp thời nênkhông có thiệt hại lớn. Các hệthống thông tin trọng yếuthường xuyên được cập nhậtcác bản vá, rà quét các lỗhổng. Mặt khác, để nâng caonhận thức về an toàn thông tincho cán bộ, công chức, viênchức và người lao động trênđịa bàn tinh. Từ năm 2017 đếnnay, Trung tâm đã xây dựngcác Bản tin An toàn thông tinđịnh kỳ 02 tháng/số, với nộidung tập trung vào việc hướngdẫn các kỹ năng cơ bản vànâng cao trong việc đảm bảoan toàn thông tin trong hoạtđộng ứng dụng CNTT tại cáccơ quan, đơn vị.
Năm 2018, Trung tâmđược giao quản lý, vận hànhkỹ thuật hệ thống thiết bị phụcvụ Hội nghị truyền hình trựctuyến, gồm 31 điểm cầu bao
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gồm: điểm cầu Văn phòngUBND tỉnh, điểm cầu Vănphòng Tỉnh ủy, điểm cầu Banquản lý khu kinh tế Nghi Sơnvà các Khu công nghiệp, điểmcầu Sở TT&TT và 27 điểmcầu tại Văn phòng UBND của27 huyện, thị xã, thành phố.Trung tâm thường xuyên làmtốt công tác vận hành hệthống, trong năm 2018 Trungtâm CNTT&TT Thanh Hóađã phục vụ được hơn 30 cuộcHội nghị trực tuyến củaUBND tỉnh, các Ban của Tỉnhủy, các sở, ngành cấp tỉnh vớiđịa phương. Hầu hết các cuộcHội nghị trực tuyến triển khaiđược nhanh, số lượng cán bộ,bộ phận dự họp được nhiềuhơn, chất lượng hình ảnh, âm

thanh, ánh sáng đảm bảo tiêuchuẩn kỹ thuật.
Về hoạt động nghiên cứu,

sản xuất phần mềm và
chuyển giao các ứng dụng
Công nghệ thông tin

Ban Giám đốc Trung tâmxác định xây dựng phát triểnvà chuyển giao phần mềm làhoạt động trọng tâm xuyênsuốt, bằng sự nỗ lực của cáccán bộ làm công tác nghiêncứu, phát triển phần mềm, sựhợp tác của các chuyên gia,sau 10 năm hoạt động Trungtâm đã xây dựng các phầnmềm phục vụ quản lý hànhchính Nhà nước cho các sở,ban, ngành như: phần mềmtrực tuyến phục vụ công tác

chỉ đạo, điều hành, quản lýcủa tỉnh về đất đai; phần mềmViễn thông công ích; Phầnmềm Font chữ Thái cổ; xâydựng các giải pháp Cổngthông tin điện tử Đoàn Đạibiểu Quốc hội và HĐND tỉnh;Trang thông tin điện tử cácđơn vị: Đảng ủy khối các cơquan tỉnh, Sở Tài nguyên &Môi trường, Sở Thông tin &Truyền thông, Sở Tư pháp,Liên đoàn lao động tỉnh, Liênhiệp các hội KHKT tỉnh,Trang thông tin điện tử Thànhnhà Hồ, đã giúp quảng báhình ảnh Khu di tích Thànhnhà Hồ đến các du kháchtrong và ngoài nước, góp phầnđưa Thành nhà Hồ thành disản Văn hóa Thế giới, được

Đồng chí Đỗ Hữu Quyết - Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông và đồng chí Nguyễn Quốc Uy - Phó Trưởng ban
thường trực Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy tặng hoa chúc mừng 2 đội tham gia diễn tập.
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UNESCO công nhận vàotháng 8 năm 2011, Trangthông tin điện tử cho Huyệnủy Quan Sơn, Sở Tư pháp, SởGiao thông vận tải; Ban dântộc, Đài khí tượng thủy vănThanh Hóa, Công ty TNHHMTV Xổ số kiến thiết ThanhHoá, Chi cục An toàn vệ sinhthực phẩm... Đặc biệt sảnphẩm Phần mềm trực tuyếnquản lý thông tin hồ sơ vềNgười có công của trung tâmđạt giải thưởng “Sáng tạo trẻ”toàn quốc lần thứ VIII năm2015 do Trung ương ĐoànTNSC Hồ Chí Minh tổ chức,giải Nhất hội thi Sáng tạoKhoa học kỹ thuật Thanh Hóanăm 2015...
Về hoạt động đào tạo,dịch vụ của Trung tâm
Với vai trò là đơn vị trựcthuộc Sở Thông tin và Truyềnthông, ngay từ những ngàyđầu thành lập, Trung tâm đãtham gia đào tạo, hướng dẫncán bộ, công chức, viên chứcsử dụng các phần mềm CNTTphục vụ các hoạt động quản lýnhà nước. Trung tâm đã tiếnhành tập huấn sử dụng vàthường xuyên hỗ trợ phầnmềm Quản lý văn bản và Hồsơ công việc (TDOffice) chocán bộ của 48 đơn vị thuộc sở,ban, ngành, huyện, thị xã,thành phố trên địa bàn tỉnh.Tập huấn triển khai sử dụngphần mềm Mã nguồn mở;Phối hợp đào tạo cho gần1.400 cán bộ, giáo viên ngànhGiáo dục & Đào tạo theo

chuẩn của Dự án Hỗ trợ đổimới quản lý Giáo dục(SREM); Đã đào tạo tin họcứng dụng thuộc Dự án Ứngdụng CNTT trong các cơ quanĐảng cho huyện, thị ủy và cácđơn vị trực thuộc của cáchuyện, thị ủy; Xây dựng tàiliệu và tham gia giảng dạy lớpđào tạo đảm bảo an toànthông tin và tiêu chuẩn ISO27001:2005 cho cán bộ quảntrị mạng của các đơn vị trênđịa bàn tỉnh; Phối hợp triểnkhai đào tạo, hướng dẫn sửdụng phần mềm thi đua khenthưởng tỉnh Thanh Hóa chocán bộ thi đua khen thưởng vàcán bộ làm công tác thi đuakhen thưởng các đơn vị trênđịa bàn tỉnh và phối hợp vớiSở khoa học và công nghệ tổchức lớp đào tạo hệ thốngthông tin Khoa học và côngnghệ cho cán bộ hoạt độngkhoa học công nghệ; Triểnkhai tổ chức đào tạo kỹ năngduy trì bền vững Dự án chocán bộ thư viện huyện, xã vàđiểm Bưu điện văn hóa xã cho06 tỉnh (Sơn La, Điện Biên,Lai Châu, Lào Cai, Phú Thọ,Yêu Bái) của gói thầu D12.05thuộc dự án Nâng cao khảnăng sử dụng máy tính và truynhập internet công cộng tạiViệt Nam; Tổ chức lớp đàotạo “Kiểm tra, đánh giá antoàn thông tin và bảo mật chocác hệ thống thông tin”; Xâydựng giáo trình, tài liệu, ngânhàng câu hỏi, hồ sơ đăng kýcấp phép đào tạo, bồi dưỡng,

tổ chức thi sát hạch và cấpchứng chỉ theo Thông tư03/2014/TT-BTTTT ngày11/3/2014 của Bộ Thông tinvà Truyền thông quy địnhChuẩn kỹ năng sử dụngCNTT cơ bản; Để hoàn thiệntiêu chí số 8 về thông tintruyền thông theo chuẩn nôngthôn mới, đã triển khai đàotạo, tập huấn phần mềm Quảnlý văn bản và Hồ sơ công việccho các đơn vị cấp xã trên địabàn tỉnh.
Song song với các chươngtrình đào tạo, các dự án CNTTcũng được triển khai trên diệnrộng như: Tư vấn lập dự án,Tư vấn giám sát, triển khaicác dự án, dịch vụ (phần mềmquản lý văn bản, lắp đặt mạngLAN cho các sở, ban ngành,huyện, thị xã, thành phố...).Với những kinh nghiệm dầnđược tích lũy cả về chất vàlượng, năng lực của Trungtâm đã đáp ứng đủ các điềukiện tham gia các dự án với tưcách nhà thầu liên danh vànhà thầu độc lập. Trong thờigian qua Trung tâm đã vàđang triển khai có hiệu quảcác nhiệm vụ, hoạt động về tưvấn, xây dựng hồ sơ thiết kếkỹ thuật, giám sát thi công,nghiên cứu phát triển phầnmềm. Bên cạnh đó, Trung tâmcũng tham gia tích cực triểnkhai hỗ trợ kỹ thuật, lắp đặtmạng máy tính, trực kỹ thuậtphục vụ các sự kiện chính trịlớn của tỉnh như: Đại hộiĐảng, bầu cử HĐND tỉnh, các
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sự kiện quốc gia tổ chức tạiThanh Hóa; các hội nghị, hộithảo, hội chợ,... do các cơquan, đơn vị tổ chức. Triểnkhai các dịch vụ CNTT: Host-ing, thiết kế website cho mộtsố cơ quan, đơn vị trên địa bàntỉnh.
Về hoạt động Khoa họccông nghệ
Với mong muốn thúc đẩycông tác nghiên cứu khoa học,nâng cao hiệu quả công tác,Trung tâm khuyến khích pháthuy tinh thần làm chủ, tự chịutrách nhiệm, phát huy sángkiến của tập thể cán bộ, viênchức, người lao động trongviệc nghiên cứu đúc kết cácsáng kiến kinh nghiệm thiếtthực phục vụ các nhu cầu cụthể như:  Đề tài khoa học:"Xây dựng phần mềm trựctuyến, hỗ trợ chỉ đạo điềuhành quản lý đất đai của tỉnh"đã được hoàn thiện và đã đượcHội đồng khoa học cấp tỉnhxếp loại xuất sắc. Kết quả củađề tài đang được ứng dụngthành công tại Sở Tài nguyên& Môi trường, UBND huyệnVĩnh Lộc. Ngoài ra, Trungtâm đã phối hợp thực hiện cácđề tài, dự án cho đến nay cácđề tài đã đưa vào áp dụngtrong thực tiễn như: “Nghiêncứu, sưu tầm, biên soạn tàiliệu, xây dựng Font chữ và sốhoá chữ Thái cổ Thanh Hoá”;Đề tài “Nghiên cứu giải phápđồng bộ nâng cao tính bảomật và an toàn thông tin củaBáo Thanh Hóa”; “Nghiên

cứuxây dựng cơ sở dữ liệuđồng bộphục vụ công tác thiđua khen thưởng tỉnh ThanhHoá”.
Về công tác tổ chức đảng,đoàn thể
Cùng với việc tổ chức bộmáy các phòng chuyên môn,các tổ chức đoàn thể quầnchúng cũng từng bước đượcthành lập, các tổ chức đoànthể quần chúng dần dần đivào hoạt động ổn định vớinhiều chương trình hoạt độngsôi nổi, bổ ích và thiết thực.Cho đến thời điểm hiện tạiTrung tâm đã có Chi bộTrung tâm CNTT (có 7 đảngviên); Công đoàn Bộ phậnTrung tâm CNTT&TT (có 25đoàn viên).
Công tác phát triển Đảngđược quan tâm, 10 năm quađã giới thiệu kết nạp được 7quần chúng ưu tú đứng vàohàng ngũ của Đảng; 1 quầnchúng ưu tú đang được xemxét kết nạp vào hàng ngũ củaĐảng; 100% cán bộ mới tiếpnhận về Trung tâm công tácđược gia nhập tổ chức côngđoàn và đoàn thanh niên.Các đoàn viên Công đoàn,Đoàn Thanh niên luôn tíchcực tham gia các hoạt độngvăn hóa văn nghệ, thể dụcthể thao do Công đoàn, ĐoànTN Sở, Công đoàn Viênchức và Đoàn Cơ quan cấptỉnh tổ chức. Trung tâm cũngđã tích cực tham gia các hoạtđộng từ thiện, hoạt động xãhội do các tổ chức trong tỉnh

phát động.
Với những kết quả, thành

tích đạt được trong 10 năm
qua, CB,VC, người lao động
Trung tâm đã được các cấp
ghi nhận khen thưởng. Về tập
thể, từ năm 2010 - 2017,
Trung tâm có 6 năm đạt danh
hiệu“Tập thể lao động xuất
sắc” và 4 năm được tặng Bằng
khen của Bộ Thông tin và
Truyền thông, Chủ tịch
UBND tỉnh, Liên hiệp Hội
Khoa học Việt Nam, Hội Tin
học Việt Nam. Về cá nhân,
trong 10 năm qua, nhiều cá
nhân được Bộ trưởng Bộ TT
&TT, Chủ tịch UBND tỉnh,
Liên hiệp Hội Khoa học Việt
Nam, Hội Tin học Việt Nam
tặng Bằng khen và Giám đốc
Sở tặng Giấy khen.

Cùng với kết quả thành
tích đạt được của Trung tâm
trong chặng đường 10 năm đã
đi qua, chặng đường tiếp theo
đang mở ra nhiều cơ hội và
thách thức đối với đội ngũ
CBCCVC, người lao động
của Trung tâm đòi hỏi cần
phát huy hơn nữa trí tuệ, khả
năng, đoàn kết chung sức,
chung lòng, xây dựng Trung
tâm CNTT&TT ngày càng
phát triển, phấn đấu hoàn
thành nhiệm vụ được giao,
góp phần xây dựng sự nghiệp
thông tin và truyền thông của
tỉnh  ngày càng phát triển./.
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Kết quả 3 năm hoạt động của đội liên ngành phòng, chống in lậutrên địa bàn tỉnh thanh hóa
nguyễn Xuân KiênPhó chánh Thanh tra Sở TT&TTTrong những năm qua, cùng với sự đổimới về chủ trương định hướng pháttriển và cơ chế quản lý thông thoángthực sự đã làm cho hoạt động xuất bản, in, pháthành xuất bản phẩm triển mạnh mẽ. Tính đếnnay, trên địa bàn tỉnh Thanh Hóa để phục vụcho hơn 1 triệu người thường xuyên sử dụngsách, tài liệu, có 20 cơ sở in hoạt động có Giấyphép hoạt động in theo quy định, 02 công typhát hành là Công ty Cổ phần phát hành sáchThanh Hóa và Công ty cổ phần sách và thiếtbị trường học Thanh Hóa, 05 Công ty, siêu thịphát hành sách, 65 đại lý kinh doanh phát hànhsách tư nhân; có gần 800 cơ sở photocoppy.Tăng trưởng về xuất bản hàng năm trên 10%về số bản, mạng lưới in, phát hành xuất bảnphẩm rộng khắp với sự tham gia của nhiềuthành phần kinh tế.Tuy nhiên, tình trạng in, photocopy, pháthành lậu vẫn còn diễn ra phức tạp và ngày càngtinh vi. Đối tượng in lậu có nhiều thủ đoạn đểđối phó sự phát hiện, xử lý của cơ quan chứcnăng; thường hoạt động có tổ chức, bí mật, cơsở in núp dưới danh nghĩa các công ty, đơn vịvà đặt ở những vị trí kín đáo. Khi bị phát hiện,đối tượng in lậu dùng nhiều thủ đoạn khácnhau để đối phó với cơ quan chức năng nhưđóng cửa nhà xưởng, viện lý do để vắng mặt,...Hậu quả của xuất bản phẩm in lậu quá rõ ràng,hành vi in lậu đã xâm phạm quyền và lợi íchhợp pháp của tác giả, gây thiệt hại lớn về kinhtế cho nhà xuất bản, làm thất thu cho ngân sáchnhà nước,... Đáng nói hơn, in lậu còn tiếp taycho việc phát tán những sách có nội dung

chống phá chính quyền, tuyên truyền mê tín dịđoan, dâm ô, đồi trụy,...Để tăng cường quản lý đối với hoạt động in,phát hành xuất bản phẩm, năm 2015 ở Trungương đã thành lập Đoàn liên ngành Trungương, cùng một số địa phương đã thành lậpĐội liên ngành của tỉnh, thành phố. Ở ThanhHóa, ngày 18/10/2016 UBND tỉnh Thanh Hóađã ban hành Quyết định số 4034/QĐ-UBNDvề việc thành lập Đội liên ngành phòng, chốngin lậu tỉnh Thanh Hóa (Đội LNP,CIL), gồmcác ngành thành viên là: Sở Thông tin vàTruyền thông, Chi cục Quản lý thị trường,Công an tỉnh và đơn vị thường trực là Thanhtra Sở Thông tin và Truyền thông nhằm gópphần nâng cao chất lượng công tác phòng,chống in lậu trên địa bàn tỉnh, thông qua hoạtđộng liên ngành còn có sự vào cuộc của cáccấp chính quyền địa phương, cơ quan, đơn vịtrong tỉnh.Ngay từ sau khi thành lập đi vào hoạt động,Đội LNP,CIL đã được sự quan tâm hỗ trợ, tạođiều kiện của các cấp, các ngành, đặc biệt làCục xuất bản, In, Phát hành và Đoàn phòngchống in lậu Trung ương. Trong 3 năm qua,Đội LNP,CIL đã xây dựng và tổ chức thực hiệnchương trình kế hoạch thanh tra, kiểm tra trênđịa bàn tỉnh; Đội LNP,CIL đã thường xuyênkhảo sát tình hình đối với hơn 250 cơ sở hoạtđộng in, photocopy, phát hành xuất bản củacác doanh nghiệp, cá nhân trên địa bàn tỉnh.Thông qua đó phát hiện các cơ sở in lậu, pháthành sách lậu, phát hành xuất bản phẩm viphạm, Đội LNP,CIL tiến hành các biện pháp
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xử lý vi phạm theo quy định của pháp luật đốivới 22 tổ chức, cá nhân (02 cơ sở in, 01 cơ sởphotocopy, 19 cơ sở phát hành); tổng số tiềnphạt là 207 triệu đồng; tịch thu tiêu hủy tangvật 3.502 xuất bản phẩm không có hóa đơn,chứng từ thể hiện nguồn gốc xuất hợp pháp(giá trị hàng hóa bị tịch thu, tiêu hủy gần 250triệu đồng). Đồng thời, Đội LNP,CIL đã phốihợp với Cục Xuất bản, In và Phát hành (BộThông tin và Truyền thông) tổ chức tập huấnnghiệp vụ phòng, chống in lậu cho gần 270lượt người là cán bộ của Phòng Văn hóa-Thôngtin, Công an, Đội Quản lý thị trường cấp huyệnvà người đứng đầu các tổ chức hoạt động in,phát hành trên địa bàn các huyện, thị xã, thànhphố; UBND các huyện, thị xã, thành phố trênđịa bàn tỉnh tiến hành các hoạt động thanh tra,kiểm tra, xử lý nhiều vụ vi phạm pháp luật vềhoạt động in để đấu tranh phòng, chống in lậu.Để tiếp tục tổ chức tốt công tác phối hợpgiữa các lực lượng chức năng trong hoạt độngphòng, chống in lậu nhằm tuyên tuyền, phổbiến, hướng dẫn phòng ngừa, đấu tranh và xử

lý các hành vi vi phạm pháp luật trong lĩnh vựcin, phát hành xuất bản phẩm cần có sự tăngcường trách nhiệm của các ngành thành viênSở Thông tin và Truyền thông, Chi cục Quảnlý thị trường, Công an tỉnh và cùng với sự vàocuộc của các đơn vị chức năng thuộc UBNDcác huyện, thị xã, thành phố thông qua cáchoạt động đó là: (1) tích cực phối hợp với cáccơ quan thông tin đại chúng tổ chức tuyêntruyền, phổ biến các quy định của pháp luật vềhoạt động in, phát hành xuất bản phẩm như:Luật Xuất bản ngày 20/11/2012; Nghị định số195/2013/NĐ-CP ngày 21/11/2013 của Chínhphủ quy định chi tiết một số điều và biện phápthi hành Luật Xuất bản; Nghị định số60/2014/NĐ-CP ngày 19/6/2014 của Chínhphủ quy định về hoạt động in; Thông tư số23/2014/TT-BTTTT ngày 29/12/2014 của BộThông tin và Truyền thông quy định chi tiết vàhướng dẫn thi hành Nghị định số195/2013/NĐ-CP; Nghị định số 25/2018/NĐ-CP của Chính phủ: Sửa đổi, bổ sung một sốđiều của Nghị định số 60/2014/NĐ-CP ngày19/6/2014 của Chính phủ, bằng nhiều hìnhthức có hiệu quả đến mọi đối tượng biết đểthực hiện, vận động nhân dân nâng cao cảnhgiác, phát hiện các dấu hiệu vi phạm pháp luậtvề hoạt động in, phát hành xuất bản phẩm, tíchcực tố giác với cơ quan chức năng. (2) Khi pháthiện những vi phạm trong hoạt động in phảichủ động ngăn chặn và xử lý theo thẩm quyền.(3) Đối với những vi phạm có liên quan đến anninh trật tự phải thông báo ngay cho cơ quanCông an. (4) Khi tiếp nhận những thông tin, tàiliệu do cơ quan Công an cung cấp cần khẩntrương xác minh, xử lý nhằm ngăn chặn kịpthời các hành vi vi phạm pháp luật trong hoạtđộng in. (5) Chủ động hoặc thông qua ĐộiLNP,CIL để phối hợp với cơ quan Công antiến hành thanh tra, kiểm tra định kỳ hoặc độtxuất các hoạt động in, kịp thời phát hiện, xử lýnghiêm những hành vi vi phạm theo quy địnhcủa pháp luật./.

Tài liệu vi phạm do Đội Liên ngành phòng chống in lậu
tỉnh Thanh Hóa tịch thu.
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Với vai trò đặc biệtquan trọng của viễnthông băng rộngtrong thúc đẩy phát triển KT-XH, là điều kiện tiên quyết đểxây dựng thành công chínhquyền điện tử và phát triểnnền kinh tế số trong thời đạihiện nay, Đảng và Chính phủđã luôn coi trọng, cụ thể hóabằng những định hướng,quyết tâm trong phát triển hạtầng viễn thông, công nghệthông tin của quốc gia ngangtầm quốc tế.Thủ tướng Chính phủ đãban hành Quyết định số149/QĐ-TTg ngày 21/1/2016phê duyệt Chương trình pháttriển viễn thông băng rộngđến năm 2020. Mục tiêu củaChương trình này là xây dựngvà phát triển cơ sở hạ tầngviễn thông băng rộng hiện đại,dung lượng lớn, tốc độ cao,vùng phủ dịch vụ rộng trênphạm vi toàn quốc; cung cấpcác dịch vụ viễn thông băngrộng đa dạng với chất lượngtốt, giá cước hợp lý theo cơchế thị trường. Nhiều giải

pháp cụ thể về băng rộng đãđược đưa ra trong Quyết địnhnày mà một khi được triểnkhai sẽ mở ra nhiều cơ hộiphát triển mới cho các doanhnghiệp viễn thông, công nghệthông tin Việt Nam cũng nhưcơ hội cải thiện chất lượngtăng trưởng của nền kinh tế.Có thể thấy dịch vụ viễnthông di động băng rộng hiệnnay là phần không thể thiếutrong mọi mặt đời sống xã hộicủa người Việt Nam bởi gầnnhư người dân trưởng thànhnào cũng sở hữu điện thoạithông minh. Việc sử dụng cácdịch vụ điện thoại, Internet diđộng để đáp ứng nhu cầu kếtnối, khai thác thông tin,thương mại điện tử của conngười mọi lúc, mọi nơi. Nhiềutiện ích của mạng viễn thôngphục vụ đắc lực cho đời sốnghàng ngày từ giáo dục, y tếđến mua bán, kinh doanh, traođổi hàng hóa, thanh toán tiềnđiện, tiền nước,... qua mạngInternet được thực hiện nhanhchóng, thường xuyên và trởthành hoạt động bình thường

trong xã hội số hiện nay. Hoạtđộng chỉ đạo điều hành, quảnlý nhà nước của Đảng vàchính quyền các cấp đã pháthuy hiệu quả, nhanh chóng,kịp thời và gắn liền với nhiệmvụ xây dựng, triển khai chínhquyền điện tử. Theo thống kêcủa Ngân hàng Thế giới, đốivới các nước đang phát triểncứ 10% tăng trưởng băng rộngsẽ đem lại 1,38% tăng trưởngGDP (theo Tạp chí Xã hộithông tin). Có thể thấy viễnthông, công nghệ thông tin màtrọng tâm là dịch vụ băngrộng di động đã tạo đòn bẩyđể thúc đẩy nền kinh tế vànâng cao đời sống xã hội củaquốc gia nói chung và tỉnhThanh Hóa nói riêng.Trong những năm vừa qua,với chính sách tạo điều kiệntối đa cho sự phát triển củacác doanh nghiệp trong lĩnhvực thông tin và truyền thông,hạ tầng và thị trường thông tindi động đã có sự tăng trưởngmạnh mẽ. Chỉ trong giai đoạn2010 - 2018, các doanhnghiệp đã xây dựng, phát triển

Phát triển bền vững hạ tầng viễn thông băng rộng di độngphục vụ phát triển KT-XH trên địa bàn tỉnh Thanh Hóa
ths nguyễn ngọc hưngPhòng QLVT
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hơn 5.400 trạm thu, phát sóngthông tin di động (trạm BTS)trên địa bàn tỉnh, hiện số trạmgấp 4 lần so với năm 2010.Hiện nay toàn tỉnh có hơn7.250 trạm BTS, trong đó có4.487 trạm băng rộng 3G, 4G,chiếm 61,9% hạ tầng toànmạng. Các doanh nghiệp đãtập trung đầu tư, phát triển hạtầng tại những khu vực có yêucầu phát triển kinh tế của tỉnhnhư trung tâm thành phốThanh Hóa, Sầm Sơn, thị xãBỉm Sơn, khu kinh tế NghiSơn, các thị trấn cấp huyện vàmở rộng vùng phủ sóng tạicác khu vực nông thôn, miềnnúi. Đến nay vùng phủ sóngthông tin di động đạt hơn 95%dân cư, trong đó băng rộng diđộng đã đảm bảo cho hơn87% dân cư trên địa bàn toàntỉnh. Tổng số thuê bao điệnthoại di động tại Thanh Hóađạt hơn 2,8 triệu, dịch vụ băngrộng tiên tiến 3G, 4G đã đượccung cấp rộng rãi, thuận tiệntrong sử dụng cho mọi ngườidân. Chính điều kiện như vậyđã góp phần quan trọng trongviệc thúc đẩy phát triển KT-XH, tạo điều kiện đẩy mạnhứng dụng IoT, xây dựng đô thịthông minh, phát triển thànhcông chính quyền điện tử vàđảm bảo yêu cầu cải cách thủtục hành chính của tỉnh.Tuy nhiên, song song vớisự phát triển nhanh, nóng củahạ tầng viễn thông di động đãđể lại những tồn tại cho xã hộivà gây khó khăn cho công tác

quản lý nhà nước. Hạ tầng cáctrạm BTS hiện nay chủ yếu làcác cột ăng ten cồng kềnh(chiếm hơn 99%) ảnh hưởngtới mỹ quan đô thị, tác độngtới cuộc sống của người dân.Nhìn ra các nước phát triển,chúng ta khó có thể nhận thấycác dạng cột ăng ten loại nàytại các đô thị hiện đại. Tuynhiên, vấn đề phát triển đô thịở Việt Nam và công tác quảnlý chưa đồng bộ giữa cácngành đã gây khó khăn, ảnhhưởng đến quá trình xây dựng,phát triển hạ tầng viễn thôngmột cách bền vững, đảm bảomỹ quan đô thị.Trước thực trạng đó, SởThông tin và Truyền thông đãtham mưu cho Chủ tịchUBND tỉnh ban hành Quyếtđịnh số 3705/QĐ-UBNDngày 24/9/2015 của Chủ tịchUBND tỉnh Thanh Hóa phêduyệt Quy hoạch hạ tầng kỹthuật viễn thông thụ động tỉnhThanh Hóa đến năm 2020,định hướng đến năm 2030.Trong đó, quy định lộ trìnhcải tạo, chuyển đổi và đầu tưmới các cột ăng ten có kíchthước nhỏ, ngụy trang, phùhợp với kiến trúc, cảnh quanxung quanh tại các trung tâmđô thị phát triển và các khuvực du lịch, di tích lịch sử vănhóa. Sở Thông tin và Truyềnthông đã tổ chức thẩm định sựphù hợp quy hoạch hạ tầngviễn thông thụ động đối với1.187 cột ăng ten BTS làm cơsở để doanh nghiệp triển khai

xây dựng và phục vụ công tácquản lý của UBND cấphuyện. Sở cũng tập trunghướng dẫn, đề nghị UBNDcác huyện, thị xã, thành phốkiên quyết xử lý các trườnghợp xây dựng không đáp ứngquy hoạch và các quy định vềxây dựng theo Thông tư liêntịch số 15/2016/TTLT-BTTTT-BXD ngày 22/6/2016của Bộ Thông tin và Truyềnthông, Bộ Xây dựng về việchướng dẫn quản lý việc xâydựng công trình hạ tầng kỹthuật viễn thông thụ động.Qua đó đã từng bước triểnkhai, thực hiện hiệu quả quyhoạch hạ tầng viễn thông diđộng, hoạt động của cácdoanh nghiệp viễn thông diđộng trên địa bàn tỉnh dần đivào nề nếp, đáp ứng yêu cầucủa sự phát triển.Trong thời gian tới, hạtầng, công nghệ thông tin diđộng sẽ có những bước pháttriển vượt bậc với việc triểnkhai rộng rãi công nghệ diđộng băng rộng tiên tiến 4G,5G để đáp ứng yêu cầu của xãhội hiện đại. Công tác quản lý,phát triển hạ tầng, nâng caochất lượng dịch vụ viễn thôngdi động đòi hỏi phải có nhữngđịnh hướng, hoạt động hiệuquả, sâu sát và phù hợp hơnnhằm phát triển ổn định, bềnvững, đảm bảo tốt nhiệm vụđảm bảo thông tin liên lạc,góp phần thúc đẩy phát triểnKT-XH và đảm bảo QP-ANtrên địa bàn tỉnh Thanh Hóa./.
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Với tinh thần “Đổi mới- phát triển- thànhcông”, Bưu điện tỉnhThanh Hóa đã thực hiện nhiềugiải pháp đổi mới, nâng caochất lượng các dịch vụ, tiếptục khẳng định vai trò làDoanh nghiệp số 1 trong cungcấp dịch vụ Bưu chính trênđịa bàn tỉnh Thanh Hóa.Năm 2018, thực hiện chủtrương đổi mới toàn diện sảnxuất kinh doanh, ngay từ đầunăm, Bưu điện tỉnh ThanhHóa đã tiến hành rà soát quytrình, sắp xếp, cải tiến và hợplý hóa sản xuất; triển khaikinh doanh theo hướng đadịch vụ gắn với nâng cao chấtlượng các dịch vụ Bưu chính,đổi mới phong cách phục vụ...Bưu điện tỉnh thực hiện nângcao chất lượng dịch vụ trongcác khâu: Chấp nhận, Khaithác, Vận chuyển và Phát. Đối

với khâu chấp nhận, nhân viêngiao dịch tại các đơn vị trựcthuộc phải thực hiện nghiêmtúc việc kiểm tra hàng hóa,gói bọc hàng hóa (sử các hộpđựng đạt tiêu chuẩn để góibọc), sử dụng vận đơn in trựctiếp, giảm bớt một số ấnphẩm, thao tác để rút ngắnthời gian chấp nhận bưu gửi.Đối với khâu khai thác:Đầu tư xây dựng Trung tâmkhai thác mới tại khu E3 BắcCầu Hạc với diện tích trên3.000m2 để thay thế cho khukhai thác cũ chật hẹp, ngoàidiện tích khai thác được mởrộng, nơi đây cũng rất thuậnlợi cho các ô tô chuyên ngànhBưu điện ra vào giao nhận túigói cho đường thư cấp 1, cấp2. Đồng thời trang cấp thêmnhiều thiết bị, công cụ dụngcụ phục vụ cho công tác khaithác, chia chọn nhằm chuẩnhóa quy trình khai thác baogồm: xe đẩy, xe nâng, xe chứahàng tự nâng, giá 2 tầng, máyin nhãn, xe lồng lưới, băngtruyền, băng tải... Để rút ngắnthời gian khai thác, Bưu điệntỉnh chỉ đạo cách thức tổ chứcSX mới bằng việc phân luồngchia chọn ngay từ khâu chấpnhận và đóng túi theo dịch vụvà hướng chuyển. Cụ thể: Cácđơn vị thực hiện đóng riêngtúi các dịch vụ theo khu vựcđịa lý nội tỉnh (các bưu gửi cóđịa chỉ nhận tại Thanh Hóa)/miền Bắc (địa chỉ nhận thuộc

các tỉnh từ Ninh Bình trở ra),miền Nam (địa chỉ nhận thuộccác tỉnh từ Nghệ An trở vào)và thể hiện rõ các hướngchuyển trên BĐ8. Điều chỉnhhoạt động khai thác, đóngthẳng báo chí, túi thư cho cácBưu cục, nhằm rút ngắn thờigian chia chọn tại khai thác.Bưu điện tỉnh trang cấp bổsung xe ô tô vận chuyển cấp2, cấp 3 cho các đơn vị. Ứngdụng công nghệ thông tintrong khâu giao nhận, vậnchuyển. Sử dụng có hiệu quảviệc giám sát xe qua các ứngdụng như GPS, camera.Thường xuyên rà soát và điềuchỉnh hành trình các đườngthư cấp 2, mở mới đường thưcấp 2 nâng tần xuất chuyến/ngày nhằm đảm bảo lưu thoáthết hàng hóa tại các bưu cục.Trong năm 2018, Bưu điệntỉnh đã tổ chức rà soát, quyhoạch, tổ chức lại đường thưcấp 3, đến nay trên toàn tỉnhcó 286 tuyến đường thư cấp 3với tổng chiều dài 6.420 km.Việc xây dựng đường thư cấp3 bảo đảm nguyên tắc khớpnối giữa hành trình đường thưcấp 3 với hành trình đườngthư cấp 1, cấp 2 với mục tiêutối thiểu mỗi xã có 01chuyến/ngày; tùy theo sảnlượng dịch vụ phát sinh củakhách hàng tại các địa bàn,đơn vị sẽ tổ chức thêm chuyến2 và chuyến 3 trong ngày đểbảo đảm mục tiêu gom hết

Bưu điệN TỉNH THaNH Hóa

Đổi mới,nâng caochất lượngdịch vụ
nguyễn trung thànhGiám đốc Bưu điệntỉnh Thanh Hóa



29Số 5812/2018thông tin và truyền thông

hàng của khách trong ngày đểchuyển đi. Sử dụng cácphương thức giao trực tiếp,tiếp sức thuận và tiếp sứcngược để điều chỉnh lại hànhtrình tuyến thư, nhằm đảmbảo bưu gửi được vận chuyểnvà giao nhận nhanh nhất tạicác điểm BĐ-VHX.Trong khâu phát: Bưu điệntỉnh trang cấp xe máy, thùngthư thương hiệu chuyên ngànhcho Bưu tá, đến nay đã cấp 35xe máy cho 09 đơn vị trênmạng lưới góp phần xây dựnghình ảnh nhân viên bưu táchuyên nghiệp. 100% các đơnvị trực thuộc đã xây dựng danhbạ tuyến phát trên địa bàn.Tiếp tục thực hiện có hiệuquả Quyết định số

45/2016/QĐ-TTg ngày19/10/2016 của Thủ tướngChính phủ và QĐ số1713/QĐ-UBND của Chủtịch UBND tỉnh về việc tiếpnhận hồ sơ, trả kết quả giảiquyết thủ tục hành chính quadịch vụ Bưu chính công ích.Bưu điện tỉnh Thanh Hóa đãthực hiện nghiêm túc nhữngnội dung chỉ đạo của Thủtướng Chính phủ, Tổng côngty BĐVN và của Chủ tịchUBND tỉnh về cải cách hànhchính và thủ tục hành chính.Theo đó BĐT đã chủ độngxây dựng kế hoạch, phối hợpvới các Sở, ngành liên quan,Trung tâm HCC tỉnh, UBNDcác huyện, thành, thị tổ chứcký kết thỏa thuận để triển khai

và tiếp nhận hồ sơ và trả kếtquả giải quyết TTHC qua hệthống Bưu điện. Trong năm2018 số lượng hồ sơ được trảkết quả đạt trên 450.000 hồsơ, trong đó các thủ tục liênquan đến Bảo hiểm xã hội đạttrên 200.000 hồ sơ, chuyểnphát chứng minh thư nhân dântrên 180.000 và giấy tờ xửphạt của công an 6.200 hồ sơ,cấp đổi giấy phép lái xe 9.500hồ sơ, cùng hồ sơ thuộc cáclĩnh vực Tư pháp, giao thôngđường bộ, hộ chiếu v.v... Việctriển khai tốt các dịch vụ hànhchính công  tại đơn vị khôngchỉ góp phần đẩy mạnhCCHC theo chủ trương củaChính phủ mà còn cung cấpdịch vụ rất tiện ích, giúp

Đồng chí Nguyễn Minh Hồng - nguyên Thứ trưởng Bộ TTTT và đồng chí Chu Quang Hào - Tổng giám đốc Tổng Công
ty Bưu điện Việt Nam trao Cờ Thi đua xuất sắc của Chính phủ cho Bưu điện tỉnh Thanh Hóa.



30 Số 5812/2018 thông tin và truyền thông

người dân, tổ chức tiết kiệmchi phí, thời gian trong thựchiện các TTHC; đồng thờitiếp tục khẳng định được vaitrò, vị thế của Bưu điện ViệtNam và là cánh tay nối dàicủa các cơ quan hành chínhNhà nước để khách hàng tincậy tìm đến sử dụng dịch vụ.Đối với hệ thống Bưu điệnvăn hóa xã, Bưu điện tỉnh tậptrung triển khai các nội dungnhư: Tăng cường công tácquản lý, giám sát hoạt độngcủa điểm BĐ-VHX, đưa thêmnhiều dịch vụ mới về điểmBĐ-VHX, vận dụng linh hoạtcơ chếchi trả thù lao cho nhânviên điểm BĐ-VHX... nhằmthúc đẩy kinh doanh, tăngthêm thu nhập cho nhân viênđiểm BĐ-VHX. Đến nay toànBĐT đã có 570/570 (100%)điểm BĐ-VHX đa dịch vụ và149 điểm tổ chức triển khaiTrưởng BĐ-VHX. Các điểmBĐ-VHX đa dịch vụ được đầu

tư công cụ, máy tính và cácphần mềm quản lý, khai thácvào ứng dụng phục vụ chohoạt động kinh doanh tạiđiểm. BĐT thành lập cácnhóm bán hàng tinh nhuệnòng cốt là các nhân viên BĐ-VHX trên địa bàn toàn tỉnh,tạo khí thế ra quân bán hàngmạnh mẽ. Hàng tháng 100%các điểm BĐ-VHX tổ chứctriển khai bán hàng và giớithiệu dịch vụ đến khách hàng.Thành lập các nhóm BĐ-VHX dưới sự quản lý, hướngdẫn của chuyên quản BĐ-VHX tại BĐT nhằm hỗ trợcác hoạt động của BĐ-VHXkịp thời; tạo cầu nối đoàn kết,nắm được tâm tư nguyện vọngcủa BĐ-VHX, đồng thời chiasẻ kiến thức kinh nghiệm haytrong thực tiễn hoạt động pháttriển dịch vụ và quản lý BĐ-VHX. Kiện toàn lại đội ngũchuyên quản BĐ-VHX cấphuyện, các chuyên quản này

đều là nhân viên có kiến thức,kinh nghiệm đáp ứng đượcyêu cầu nhiệm vụ được giao.Triển khai kênh phát triểncộng tác viên, đại lý nhằmtăng cường lực lượng bánhàng theo hướng chuyên mônhóa cung cấp sản phẩm dịchvụ hoặc công đoạn cung cấpdịch vụ, mở rộng bao phủ địabàn, tạo nền tảng phát triểnbền vững, lâu dài. Thực hiệnhệ thống báo cáo online củaTổng công ty trên mạng lướiBĐ-VHX để phục vụ theodõi, điều hành kinh doanh.Với sự năng động, đổi mớitư duy và nỗ lực trong sảnxuất kinh doanh, Bưu điệntỉnh đã hoàn thành tốt các chỉtiêu sản xuất kinh doanh đượcgiao, đồng thời đảm bảo thôngtin bưu chính an toàn, thôngsuốt trong mọi tình huống,phục vụ tốt các cơ quan Đảng,chính quyền và nhân dân trênđịa bàn toàn tỉnh./.

Bưu tá vùng cao chuyển phát tại nhà cho khách hàng.
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Trong thời gian qua, các thế lực thù địch,đối tượng chống đối trong và ngoàinước ra sức chống phá Việt Nam trêncác lĩnh vực, đặc biệt là triệt để sử dụng  hệthống thông tin, truyền thông và internet làmphương tiện tuyên truyền phá hoại trên lĩnhvực tư tưởng, văn hóa. Lợi dụng sự phát triểncủa mạng xã hội vào hoạt động tuyên truyềnchống Đảng, Nhà nước, tập trung vào nhữngvấn đề như: Phê phán, đả kích, phủ nhận chủnghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh;xuyên tạc đường lối, chủ trương của Đảng,chính sách, pháp luật của Nhà nước; xuyên tạctình hình dân chủ, nhân quyền, dân tộc, tôngiáo; truyền bá các giá trị của xã hội tư bản, lốisống thực dụng phương Tây; đưa tin sai lệchvề tình hình nội bộ của Việt Nam, bịa đặt việccó sự chia rẽ, mâu thuẫn trong giới lãnh đạocấp cao của Đảng, Nhà nước, gây hoài nghitrong quần chúng nhân dân.Đáng chú ý, thời gian gần đây lợi dụng việcQuốc hội thông qua dự thảo Luật đơn vị hànhchính kinh tế đặc biệt, Luật an ninh mạng, cácthế lực thù địch đã phát tán trên mạng xã hộinhững thông tin bóp méo, xuyên tạc, hướng láidư luận phản đối Dự thảo luật đơn vị hànhchính kinh tế đặc biệt và phản đối luật An ninhmạng với các luận điệu như: “thông qua dựthảo Luật đơn vị hành chính kinh tế đặc biệt làđể bán đất cho Trung Quốc”, “Luật an ninh

mạng chống lại loài người”, “bịt miệng dânchủ”, “đàn áp bất đồng chính kiến”, “cấm sửdụng Facebook và Google”... Qua đó kêu gọi,kích động người dân tụ tập tuần hành, biểu tìnhtại một số tỉnh, thành trên cả nước: Hà Nội, TPHồ Chí Minh, Nghệ An, Đà Nẵng, Khánh Hòa,Bình Thuận... Quá trình sự việc diễn ra các đốitượng đã quay video và phát trực tiếp trênmạng facebook (qua dịch vụ livetream) để pháttán rộng rãi nhằm kích động, lôi kéo nhiềungười cùng tham gia, gây phức tạp ANTT.Trên địa bàn tỉnh Thanh Hóa, thế lực thùđịch, phản động tạo lập hàng trăm nghìn trangWeb, Blog, Facebook, các diễn đàn, hội nhómđể đăng tải bài viết, xây dựng các video clip cónội dung xuyên tạc tình hình trong tỉnh, trongnước với mục đích tuyên truyền kích dộng, kêugọi biểu tình, gây rối ANTT. Chúng lợi dụngcác sự kiện lịch sử như kỷ niệm ngày quốckhánh 2/9, 19/8,.., sự kiện đền bù giải phóngmặt bằng tại một số địa phương để kêu gọi trênmạng kích động biểu tình, tuần hành đôngngười, gây bạo loạn. Số đối tượng lợi dụngkhông gian mạng để đăng tải các thông tin xấu,độc ngày càng gia tăng về số lượng, tính chất,mức độ phức tạp. Năm 2017 trên địa bàn tỉnhphát hiện khoảng 500 trường hợp và đến năm2018 phát hiện trên 1000 trường hợp lợi dụngkhông gian mạng để đăng tải thông tin xấu,độc. Trước đây các đối tượng chủ yếu sử dụng

TRÊN MẠNG XÃ HỘI
Phòng An ninh chính trị nội bộCông an tỉnh thanh hóa

nhẬn DiỆn, Phản Bác các thÔng tin XẤu, ĐỘc
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mạng xã hội Facebook thì đếnnay các thế lực thù địch giatăng sử dụng cả Blog,Youtube, các trang thông tinđiện tử,... để tán phát, tuyêntruyền tin, bài có nội dungxấu, độc, xuyên tạc chủtrương đường lối của Đảng,pháp luật của Nhà nước, kíchđộng quần chúng tụ tập đôngngười, biểu tình gấy phức tạpANTT.Âm mưu, thủ đoạn hoạtđộng của các đối tượng lợidụng không gian mạng đểkích động biểu tình rất tinh vi,phức tạp. Một trong những thủđoạn của các thế lực thù địchđăng tải tin bài có nội dungxấu, độc liên quan đến ThanhHóa là:Thứ nhất, sử dụng hìnhảnh, tài liệu, videoclip của cácvụ khiếu kiện, tụ tập, tuầnhành đông người trái phápluật từ trước, để cắt ghép, biêntập lại, có lồng ghép hình ảnh,bài viết, nhằm xuyên tạc, biếncái không có thật thành cóthật, đồng thời sử dụng phầnmềm làm giả hình thức pháttrực tiếp đăng tải trên mạng xãhội, giật tít liên quan đến vụviệc khiếu kiện đang xảy ratrên địa bàn Thanh Hóa đểkích động biểu tình, gây rốiANTT.Thứ hai, nhắn tin nhắn cónội dung xấu, độc, kêu gọi,kích động tham gia biểu tìnhqua ứng dụng tin nhắn Face-book Messenger. Như trongdịp Quốc hội khóa XIV chuẩn

bị thông qua dự thảo Luật đơnvị hành chính kinh tế đặc biệt,một số đối tượng đã gửi tinnhắn có nội dung sai trái, thùđịch, kêu gọi biểu tình phảnđối đến các tài khoản Face-book cá nhân.Thứ ba, xây dựng kịch bản,quay phim, chụp ảnh số đốitượng giả bị thương, giả chết,xô xát, dùng gạch đá, némbom xăng vào lực lượng chứcnăng,...Sau đó, chúng đăng tảilên mạng xã hội kèm bìnhluận trái chiều, xuyên tạc sựviệc, bôi nhọ hình ảnh lựclượng chức năng,... tác độngvào tâm lý của người dân,kích động người dân tham giabiểu tình, gây rối ANTT.Thứ tư, đăng tải tin, bài cónội dung sai trái, thù địch trêntài khoản facebook cá nhân.Một số đối tượng như TùngCơ Cực, Tóc hải Nguyễn đăngtải bài viết có nội dung xuyêntạc sự việc vỡ đập thủy điệnTrung Sơn - Quan Hóa, gâyhoang mang dư luận, đốitượng Nguyễn Duy Sơn sửdụng Facebook Nguyễn Sơnđể đăng tải bài viết có nộidung xuyên tạc, xúc phạm, hạuy tín, danh dự của các đồngchí Lãnh đạo Đảng, Nhànước, lãnh đạo tỉnh; đối tượngNguyễn Văn Quang đã sửdụng facebook QuangNguyen Van để phát tán bàiviết có nội dung kích động,kêu gọi công nhân khu côngnghiệp Hoàng Long đìnhcông, biểu tình phản đối dự

thảo của Quốc hội về dự LuậtĐặc khu kinh tế và Luật Anninh mạng. Các đối tượng nàyđã bị cơ quan công an đấutranh, xử lý theo quy định củapháp luật.Đối với mỗi cán bộ, đảngviên, nhân dân trên địa bàntỉnh, để nhận diện, phòngngừa, ngăn chặn có hiệu quảtác động từ thông tin xấu, độctrên mạng xã hội, cần tuân thủmột số nguyên tắc sau.Một là, luôn chủ độngnâng cao kiến thức xã hội vềmọi mặt, nhất là đối với thanh- thiếu niên, công nhân, phụnữ... nhằm xây dựng cho mìnhnhận thức chính trị đúng đắnđể xem xét, tiếp cận thông tinmột cách khách quan, đầy đủ,chính xác từ những nguồnthông tin chính thống, tránhtiếp cận thông tin phiến diện,một chiều. Nâng cao tinh thầncảnh giác, sẵn sàng tham giađấu tranh với những nhận thứckhông đúng, ngộ nhận, mơ hồtrước các nguồn thông tin saitrái, thù địch với quan điểm,đường lối của Đảng, chínhsách và pháp luật của Nhànước.Hai là, mỗi người có ý thứctự giác, kỷ luật trong quá trìnhtiếp xúc thông tin; chấp hànhtốt các quy định về quyềnthông tin, phạm vi thông tincủa công dân theo quy địnhcủa Hiến pháp năm 2013,Luật Tiếp cận thông tin năm2016 và Luật An ninh mạngvừa mới được thông qua.
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Đồng thời tích cực tham giavạch trần, cảnh báo đến ngườidùng mạng xã hội những biểuhiện xào xáo thông tin, lưutruyền thông tin xấu, độc,thông tin thất thiệt...Ba là, không nghe, đọc,xem những đài, báo, trangmạng, bài viết, blog, videocủa những phần tử chống đối,phản động. Không tán phát,chia sẻ thông tin kích độngbiểu tình hay hình ảnh, videoclip về cảnh tụ tập đôngngười, biểu tình gây rối.Không tin, nghe, làm theo hayủng hộ lời xúi giục của kẻ xấucó những hành động vi phạmpháp luật (gây mất an ninh trậttự, vi phạm an toàn giaothông, gây thương tích chongười khác, chống người thihành công vụ, hủy hoại tài sảncủa Nhà nước và doanhnghiệp...). Phát hiện, tố giácvà sẵn sàng tham gia đấutranh ngăn chặn kẻ xấu kích

động việc thực hiện hành vi viphạm pháp luật, kịp thờithông báo cho các cơ quan,đoàn thể để xử lý. Tích cựcchia sẻ những thông tin chínhthống để cùng tuyên truyềnvận động bạn bè, người thân,đồng nghiệp, cộng đồng hiểuvà nghiêm chỉnh chấp hànhpháp luật, tin tưởng vào sựlãnh đạo của Đảng, Nhà nước,cấp ủy, chính quyền các cấp;không tham gia các hoạt độngvi phạm pháp luật.Như chia sẻ của thượng táLê Xuân Minh - Phó Cụctrưởng Cục phòng chống tộiphạm công nghệ cao (nay làCục An ninh mạng và phòngchống tội phạm công nghệcao): “Môi trường mạngkhông ảo, nếu tham gia màkhông đủ thông tin, kiến thứcsẽ không bảo vệ được bảnthân. Bản thân sẽ dễ bị đầu độcthông tin, bị lợi dụng, tham giavào hệ thống mạng có khả

năng gây ra các hành vi viphạm pháp luật”. Vì vậy mỗicán bộ, đảng viên, quần chúngcần xây dựng nhận thức đúngđắn, nhận diện đầy đủ, khoahọc, khách quan về âm mưu,phương thức, thủ đoạn, hoạtđộng chống phá của các thếlực thù địch trên không gianmạng. Trên cơ sở đó có thể tựsàng lọc, tiếp nhận thông tinhữu ích, chính thống, tự “miễndịch” với những thông tin xấuđộc, đồng thời xây dựng chomỗi người có tinh thần cảnhgiác cách mạng cao, không tintheo, không truy cập và tánphát, chia sẻ những thông tinxấu độc. Đây là tiền đề vữngchắc để tích cực đấu tranh, chủđộng tiến công với các quanđiểm sai trái, phản động trênkhông gian mạng, kiên quyếtlàm thất bại âm mưu, thủ đoạndiễn biến hòa bình diễn biếnhòa bình của các thế lực thùđịch./.

Hết sức cảnh giác với các thông tin xấu, độc trên mạng xã hội. (ảnh minh họa)



ĐVTN tham gia làm đường giao thông liên thôn bản tại miền núi.
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Ban Thường vụ TỉnhĐoàn đã chỉ đạo100% các tổ chức cơsở Đoàn xây dựng được kế

hoạch thực hiện Cuộc vậnđộng “Tuổi trẻ Thanh Hoáchung tay xây dựng Nôngthôn mới” tại các cơ sở. Trong

thời gian qua, bằng nhữngcách làm sáng tạo, thiết thực,hiệu quả của BCH Tỉnh Đoàncùng với sự quan tâm tạo điềukiện, giúp đỡ của các cấp ủy,chính quyền, lực lượng đoànviên thanh niên trong tỉnh đãvà đang phát huy vai trò xungkích của tuổi trẻ, thu đượcnhiều kết quả đáng ghi nhận,góp phần thay đổi diện mạovà tạo ra nhiều phong trào cósức lan toả lớn trong đoàn

Tuổi Trẻ THaNH Hóachung tay xây dựng nông thôn mới
Anh tuânTỉnh Đoàn Thanh Hóa

Với phương châm mỗi cơ sở đoàn có ít nhất một hoạt động
cụ thể, mỗi đoàn viên, thanh niên (ĐVTN) có ít nhất một
hành động cụ thể, thời gian qua, các cấp bộ đoàn trong tỉnh
đã phát huy vai trò xung kích, tình nguyện, khơi dậy sức trẻ
tích cực tham gia đảm nhận các công trình, phần việc thanh
niên... góp phần hoàn thiện các tiêu chí và đẩy nhanh chương
trình xây dựng nông thôn mới (XDNTM) tại các địa phương.



35Số 5812/2018thông tin và truyền thông

viên thanh niên.Một điểm nhấn trongXDNTM của các cấp bộ đoàntoàn tỉnh trong năm qua,chính là công tác tuyên truyềnvề XDNTM. Nhờ đó, ĐVTNđã hiểu đầy đủ, đúng nộidung, mục đích, ý nghĩa củaxây dựng NTM, từ đó nângcao ý thức, trách nhiệm thamgia xây dựng NTM bằngnhững việc làm cụ thể. Nhiềucơ sở đoàn đã sáng tạo, linhhoạt, chủ động chọn việc, lĩnhvực tham gia XDNTM ở địaphương, nhất là đăng ký đảmnhận thực hiện các hạng mụcxây dựng hạ tầng thiết thực.Năm năm qua, các cấp bộđoàn trong tỉnh đã vận độngđược hơn 1 triệu lượt ĐVTNtham gia các hoạt động xungkích, tình nguyện vì cuộcsống cộng đồng; đảm nhậntrên 220.000 công trình, phầnviệc thanh niên cấp cơ sở, cấphuyện và cấp tỉnh; huy động225.000 ngày công, tu sửa vàlàm mới 400 km đường giaothông nông thôn, nạo vét 600km thủy lợi nội đồng; tu sửa,xây mới 65 nhà văn hóa, 80nhà nhân ái, 5 nhà bán trú choem; thành lập và duy trì 7.033câu lạc bộ thanh niên pháttriển kinh tế, tổ hợp tác, HTXthanh niên; tổ chức 375 lớpchuyển giao tiến bộ khoa học- kỹ thuật vào sản xuất nôngnghiệp, chuyển đổi cơ cấu sảnxuất cho 93.750 lượt ĐVTN.Bên cạnh đó, phát huy sứctrẻ, tinh thần xung kích, ý chí

dám nghĩ dám làm của thanhniên, BTV Tỉnh Đoàn, HộiLiên hiệp thanh niên tỉnh đãphát động, triển khai có hiệuquả các phong trào: “Thanhniên lập nghiệp”, “đồng hànhcùng thanh niên trên conđường lập thân, lập nghiệp”,“xung kích phát triển KT-XHvà bảo vệ Tổ quốc”. Đặc biệt,BTV Tỉnh Đoàn phát độngphong trào “Thanh niên khởinghiệp, lập nghiệp” trong cánbộ ĐVTN, doanh nhân trẻ;triển khai mô hình “Bí thư chiđoàn tiên phong khởi nghiệp”,cuộc thi “Ý tưởng khởinghiệp”... tham mưu cho Chủtịch UBND tỉnh phê duyệt vàgiao cho Đoàn thanh niênthành lập và quản lý “Quỹ tíndụng ưu đãi hỗ trợ thanh niênkhởi nghiệp''. Các hoạt độngđồng hành hỗ trợ thanh niênđược tăng cường, đặc biệttrong thanh niên công nhân vàlao động trẻ. Nhiều côngtrình, dự án quy mô cấp tỉnhđã mang lại hiệu quả KT-XHrõ nét như: Công trình “Xâydựng khu tưởng niệm đồngchí Lê Hữu Lập - Người thanhniên cộng sản đầu tiên củatỉnh Thanh Hóa; Đề án “ĐoànTNCS Hồ Chí Minh tham giagiữ gìn trật tự ATGT giaiđoạn 2013 - 2017”; Chươngtrình làm đường giao thôngliên thôn bản...5 năm qua các cấp bộĐoàn đã tư vấn, giới thiệuviệc làm, xuất khẩu lao độngcho trên 300.000 ĐVTN, giải

quyết việc làm cho hơn10.000 lao động trẻ, trong đócó 2.800 thanh niên đi xuấtkhẩu lao động. Phối hợp vớiNgân hàng Chính sách xã hộităng cường nguồn vốn chothanh niên vay học tập, sảnxuất kinh doanh. Đến nay,nguồn vốn do Đoàn thanhniên quản lý lên tới 745 tỷđồng.Từ các phong trào này, đãxuất hiện nhiều gương điểnhình trong phát triển kinh tế,nhiều thanh niên đã trở thành“ông chủ trẻ”. Nhiều mô hìnhhoạt động có sức cuốn hútthanh niên, qua đó tăngcường, củng cố, mở rộng mặttrận đoàn kết tập hợp thanhniên, nâng cao chất lượng tổchức Đoàn, Hội trên địa bàndân cư, đặc biệt là các xã vùngnông thôn, miền núi.Luôn xung phong và tiênphong đi đầu trong mọi lĩnhvực với phương châm: Đâucần thanh niên có / Đâu khócó thanh niên, các cấp bộĐoàn và đoàn viên thanh niêntrong tỉnh đã và đang khẳngđịnh bản lĩnh của tuổi trẻtrong việc tham gia xây dựngnông thôn mới, đóng góp vàosự phát triển KT-XH ở địaphương;  phát huy trình độ,xung kích sáng tạo, “Mỗithanh niên - một hành độngthiết thực” đảm nhận việcmới, việc khó, gương mẫucùng nhân dân xây dựng nôngthôn mới phát triển toàn diện,bền vững./.
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Hội ngHị tổng kết công tác Báo cHí - Xuất Bản năm2018, triển kHai nHiệm vụ năm 2019Ngày 3/1/2019, Ban Tuyên giáo Tỉnh ủyphối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông tổchức Hội nghị tổng kết công tác Báo chí - Xuấtbản năm 2018, triển khai nhiệm vụ năm 2019.Dự hội nghị có các đồng chí: Đỗ Trọng Hưng,Phó Bí thư Thường trực Tỉnh ủy, Trưởng đoànĐại biểu Quốc hội tỉnh; Nguyễn Văn Phát, Ủyviên Ban thường vụ, Trưởng Ban Tuyên giáoTỉnh ủy; Lê Thị Thìn, Ủy viên Ban Thường vụ,Phó Chủ tịch UBND tỉnh; lãnh đạo Sở Thôngtin và Truyền thông, các cơ quan báo chí địaphương và Trung ương trên địa bàn tỉnh.Hiện nay, trên địa bàn tỉnh Thanh Hóa có 6cơ quan báo chí địa phương, 23 cơ quan đạidiện, 13 phóng viên thường trú. Năm 2018,được sự quan tâm chỉ đạo, định hướng tuyêntruyền của Thường trực Tỉnh ủy, UBND tỉnh,Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy, công tác quản lý vàhoạt động Báo chí - Xuất bản tiếp tục có nhiềuđổi mới theo hướng chất lượng, hiệu quả hơn.Các cơ quan báo, đài trong tỉnh, cơ quan đạidiện, phóng viên thường trú, nhà xuất bản đãnâng cao chất lượng nội dung tin bài; thông tin,tuyên truyền kịp thời, toàn diện đời sống chínhtrị, kinh tế, xã hội, quốc phòng an ninh; tích cựctuyên truyền quan điểm, đường lối, chính sáchcủa Đảng, pháp luật của Nhà nước, các chủtrương lớn của tỉnh; phát hiện, phản ánh nhiềuvấn đề bức xúc trong đời sống xã hội, giúp cấpủy, Chính quyền kịp thời nắm bắt để giải quyết,tạo điều kiện phát huy quyền làm chủ của nhândân, góp phần ổn định chính trị, phát triển KT-XH, giữ vững QP-AN và trật tự an toàn xã hội.Tại hội nghị, đại diện một số cơ quan báochí địa phương và Trung ương bày tỏ niềm vuimừng, phấn khởi trước những kết quả trongphát triển KT-XH của tỉnh Thanh Hóa trongnăm 2018; khẳng định sẽ tiếp tục đổi mới cả

về nội dung và hình thức thể hiện, phối hợp vớicác địa phương, cơ quan, đơn vị đẩy mạnhcông tác tuyên truyền; đồng thời mong muốntỉnh có sự quan tâm hơn nữa đến một số vấnđề, như đào tạo bồi dưỡng chuyên môn nghiệpvụ báo chí, chỉ đạo xử lý triệt để những vấn đềbáo chí phản ánh khách quan, đúng sự thật.Đồng chí Phó Bí thư Thường trực Tỉnh ủynhấn mạnh: Năm 2019 là năm có vai trò đặcbiệt quan trọng trong việc hoàn thành các mụctiêu, kế hoạch nhiệm kỳ 2015 - 2020, vì vậycông tác Báo chí - Xuất bản phải tập trung lãnhđạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện một số vấnđề quan trọng, đặc biệt là phải tăng cường hơnnữa công tác chỉ đạo, định hướng, quản lý Nhànước về báo chí; nắm bắt, dự báo, định hướngthông tin kịp thời; tiếp tục quán triệt, tuyêntruyền mạnh mẽ, sâu rộng Nghị quyết Đại hộiĐảng các cấp. Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy, SởThông tin và Truyền thông, Hội Nhà báoThanh Hóa cần phối hợp, tiếp tục đổi mới,nâng cao chất lượng và rà soát, kịp thời xử lýsai phạm trong hoạt động báo chí. Các cơ quanbáo chí, nhất là Đài Phát thanh và Truyền hìnhThanh Hóa, báo Thanh Hóa, báo Văn hóa &

tin hOẠt ĐỘng

thông tin và truyền thông

Phát biểu kết luận hội nghị, thay mặt lãnh đạo tỉnh, đồng
chí Đỗ Trọng Hưng, Phó Bí thư Thường trực Tỉnh ủy,
Trưởng đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh ghi nhận và biểu
dương thành tích của các cơ quan chỉ đạo, quản lý, cơ
quan chủ quản và cơ quan báo chí cùng toàn thể những
người làm công tác báo chí đạt được trong năm vừa qua.
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Đời sống tăng cường tuyên truyền, động viênnhững nhân tố mới, người tốt việc tốt, cácphong trào thi đua yêu nước, đấu tranh ngănchặn và từng bước đẩy lùi tham nhũng, lãngphí, tiêu cực, phản bác kịp thời các thông tinxấu, độc, các luận điệu xuyên tạc, vu cáo,chống phá Đảng, Nhà nước, ảnh hưởng đến sựphát triển chung của tỉnh.

Tại hội nghị, đồng chí Đỗ Trọng Hưng, PhóBí thư Thường trực Tỉnh ủy, Trưởng đoàn Đạibiểu Quốc hội tỉnh và các đồng chí lãnh đạotỉnh đã trao Bằng khen của Chủ tịch UBNDtỉnh cho 12 tập thể, 20 cá nhân đã có thành tíchxuất sắc trong hoạt động Báo chí - Xuất bảntrên địa bàn tỉnh năm 2018.Lan Anh - Đức tình

uBnD tỉnH tHanH Hóa Họp Báo tHường kỳ quý ivChiều 9/1/2019, UBND tỉnh tổ chức họpbáo thường kỳ quý IV-2018 để thông tin vềtình hình KT-XH năm 2018.Tham dự hội nghị có các đồng chí: NguyễnĐình Xứng - Phó Bí thư Tỉnh ủy, Chủ tịchUBND tỉnh; Nguyễn Văn Phát - Ủy viên BanThường vụ, Trưởng Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy;đại diện các sở, ban, ngành cấp tỉnh và một sốhuyện, thành phố liên quan; đại diện các cơquan báo chí địa phương và Trung ươngthường trú trên địa bàn tỉnh.Tại hội nghị đại diện lãnh đạo Sở KH&ĐTbáo cáo tình hình phát triển KT-XH của tỉnhnăm 2018. Đây là năm đạt kết quả tốt nhất từtrước đến nay và toàn diện trên các lĩnh vực,nổi bật như: Dự án Liên hợp LHD Nghi Sơnvà một số dự án lớn hoàn thành đi vào hoạtđộng, có sản phẩm mới đã đóng góp quantrọng cho GRDP của tỉnh đạt 15,16%; cácngành dịch vụ tiếp tục phát triển mạnh, tổngmức bán lẽ hàng hóa và và doanh thu dịch vụtăng. Hoạt động kinh tế đối ngoại, xúc tiến đầutư tiếp tục đạt được những kết quả tích cực, môitrường đầu tư kinh doanh từng bước được cảithiện. Lĩnh vực VH-XH đạt kết quả nổi bật,công tác đào tạo nghề và giải quyết việc làmđược quan tâm, các chính sách an sinh xã hộiđược thực hiện đầy đủ, kịp thời; cải cách hànhchính gắn với sắp xếp tổ chức bộ máy, tinhgiản biên chế chuyển biến tích cực; QP-ANđược đảm bảo tạo môi trường ổn định cho pháttriển KT-XH.Đại diện một số cơ quan báo chí đã thôngtin và đề nghị các cơ quan chức năng của tỉnhquan tâm, giải quyết một số vấn đề tồn tại đượcbáo chí phát hiện trong thời gian qua như: Việcthành lập hội đồng xét tuyển giáo viên và cáckhoản thu không hợp lý ở Trường THPTLamSơn; việc thu hồi các quyết định bổ nhiệm đốivới các cán bộ không đủ điều kiện; các vấn đềtồn tại trong quản lý nhà nước về trật tự xâydựng; một số dự án du lịch chậm tiến độ, hoạtđộng bảo kê trong khai thác tài nguyên...

Đồng chí Đỗ Trọng Hưng - Phó Bí thư Thường trực Tỉnh
ủy, Trưởng đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh trao Bằng khen
của Chủ tịch UBND tỉnh cho các tập thể, cá nhân đã có
thành tích xuất sắc trong hoạt động Báo chí - Xuất bản
năm 2018.

Đồng chí Lê Thị Thìn - Ủy viên Ban Thường vụ, Phó Chủ
tịch UBND tỉnh trao Bằng khen của Chủ tịch UBND tỉnh
cho các cá nhân đạt thành tích xuất sắc trong hoạt
động Báo chí - Xuất bản năm 2018.
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Tiếp thu những ý kiến phản ánh của các cơquan báo chí, đại diện lãnh đạo Sở KH&ĐT,Sở Xây dựng, Sở NN&PTNT, Sở TN&MT,Ban quản lý KKT Nghi Sơn... đã trao đổi giảiđáp những vấn đề báo chí quan tâm.Phát biểu kết luận hội nghị, đồng chíNguyễn Đình Xứng - Chủ tịch UBND tỉnh ghinhận những ý kiến, vấn đề các cơ quan báo chíđã đề cập. Đồng chí cũng giải đáp thêm mộtsố nội dung liên quan đến việc tuyển dụng giáoviên của Trường THPT chuyên Lam Sơn, thituyển công chức xã, dự án đường Đông Tâychậm tiến độ, vấn đề bổ nhiệm và hủy bổnhiệm, xử lý vi phạm khai thác cát trái phép...Đồng chí nhấn mạnh, trong thời gian tới,UBND tỉnh sẽ chỉ đạo các sở, ngành và các địaphương tập trung rà soát, giải quyết những vấnđề còn tồn tại mà báo chí đã phản ánh. Đồngthời, đồng chí Chủ tịch UBND tỉnh cũng đềnghị trong thời gian tới, các cơ quan báo chítiếp tục tuyên truyền công tác chỉ đạo, điềuhành, tổ chức thực hiện nhiệm vụ chính trị, KT-XH, QP-AN của tỉnh, góp phần định hướng dưluận tạo sự quyết tâm, đồng thuận trong xã hội,thực hiện thắng lợi các nhiệm vụ đã đề ra.hoàng LanSở tHông tin và truyền tHông triển kHai nHiệmvụ năm 2019Sáng 14/1/2019, Sở Thông tin và Truyềnthông đã tổ chức hội nghị tổng kết công tácnăm 2018 và triển khai nhiệm vụ năm 2019.Trong năm 2018 công tác quản lý nhà nướcvề báo chí trên địa bàn tỉnh có nhiều đổi mới,hiệu quả. Cùng với việc đều đặn tổ chức họpbáo thông tin về tình hình KT-XH, QP-AN củatỉnh làm cơ sở để các cơ quan báo chí viết bài,Sở TT&TT đã tổng hợp phản ánh của cơ quanbáo chí đối với những vấn đề tiêu cực, nhữngtồn tại, hạn chế của các cấp chính quyền,những kiến nghị của nhân dân. Báo chí phảnánh có 80 vụ việc, hiện nay các ngành, các cấpđã giải quyết được 69 vụ việc, còn 11 vụ việcđang giải quyết. Đối với hệ thống thông tin cơsở, nhìn chung đã đáp ứng yêu cầu thông tin,

tuyên truyền. Đặc biệt, hệ thống thông tin cơsở đã thực hiện tốt công tác phòng, chống thiêntai, tìm kiếm cứu nạn, nhất là trong suốt thờigian lũ lụt xảy ra trên địa bàn một số huyệnmiền núi trong tháng 8, tháng 9.Trong năm 2018, các cấp ủy Đảng, chínhquyền, các ngành đã thực hiện tốt việc ứngdụng CNTT trong các cơ quan nhà nước, xâydựng chính quyền điện tử dịch vụ thành phốthông minh và cải cách hành chính. Đến naytoàn tỉnh có 1 cổng thông tin điện tử của tỉnh,48 trang thông tin điện tử của các cơ quan hànhchính nhà nước cấp tỉnh, cấp huyện đạt 100%.Viễn thông Thanh Hóa đã xây dựng miễn phí275 trang thông tin điện tử cho UBND cấp xãđể triển khai và đưa vào sử dụng, 100% UBNDcấp xã đã có trang thông tin điện tử.Bên cạnh những kết quả đạt được, các ýkiến đã chỉ ra những tồn, tại, hạn chế và đềnghị cần hỗ trợ thêm máy tính phục vụ chocông việc chuyên môn; trang bị máy móc thiếtbị cho trung tâm hành chính công...Thay mặt lãnh đạo tỉnh, đồng chí Lê AnhTuấn - Tỉnh ủy viên, Phó Chủ tịch UBND tỉnhghi nhận và biểu dương những thành tích màngành Thông tin và Truyền thông đã đạt đượctrong năm 2018. Đồng chí nhấn mạnh: Thựchiện Nghị quyết HĐND tỉnh về nhiệm vụ pháttriển KT-XH, QP-AN năm 2019, các chỉ tiêucủa ngành Thông tin và Truyền thông, tổngdoanh thu toàn ngành đạt 3.795 tỷ đồng, sảnlượng phát hành báo chí đạt trên 18 triệu tờ

Đồng chí Đỗ Hữu Quyết - Giám đốc Sở TT&TT tặng Giấy
khen cho các tập thể phòng văn hóa - thông tin các
huyện, thị, thành phố vì đã có thành tích xuất sắc trong
năm 2018.
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(cuốn); phát triển mới 280.000 thuê bao điệnthoại, đạt 80,42 máy/100 dân; phát triển330.000 thuê bao Internet băng thông rộngnâng tổng số thuê bao internet băng thông rộngđến hết năm 2019 đạt 1.130.000 thuê bao, đạtmật độ 31,25 thuê bao/100 dân. Đây là chỉ tiêukhá cao, cần có sự quyết tâm trong chỉ đạo,điều hành, kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướngmắc trong sản xuất kinh doanh.Để hoàn thành kế hoạch đề ra, đồng chí đềnghị ngành Thông tin và Truyền thông thực sựchủ động tham mưu, đề xuất cho UBND tỉnhchỉ đạo triển khai thực hiện tốt Đề án Xây dựngChính quyền điện tử và phát triển các dịch vụthành phố thông minh tỉnh Thanh Hóa giaiđoạn 2017 - 2020 và Nghị quyết 36a của Chínhphủ về Chính phủ điện tử trên địa bàn tỉnh; vậnhành có hiệu quả hệ thống giao ban trực tuyến;nghiên cứu triển khai mở rộng đến cấp xã,phường, thị trấn. Khẩn trương phối hợp với cácsở, ban, ngành, UBND cấp huyện, cấp xã ứngdụng dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mứcđộ 4 theo kế hoạch đã đề ra tại Quyết định số5235 ngày 24/12/2018 của Chủ tịch UBNDtỉnh để thúc đẩy cải cách thủ tục hành chính cóhiệu quả.Cũng tại hội nghị, Giám đốc Sở TT&TTtặng giấy khen cho 8 tập thể và 8 cá nhânphòng văn hóa - thông tin các huyện, thị,thành phố vì đã có thành tích xuất sắc trongcông tác thực thi quản lý nhà nước ở địaphương về lĩnh vực thông tin và truyền thôngnăm 2018; 3 tập thể và 4 cá nhân Đài truyềnthanh - truyền hình các huyện, thị xã, thànhphố vì đã có thành tích xuất sắc trong côngtác tuyên truyền các nhiệm vụ chính trị vàhoạt động truyền thanh - truyền hình ở địaphương năm 2018. Phương AnhĐào tạo nâng cao năng lực tHực tHi quản lý nHànước về tHông tin Đối ngoạiSáng 13/12/2018, Sở Thông tin và Truyềnthông Thanh Hóa phối hợp với Trường Đàotạo, Bồi dưỡng cán bộ quản lý Thông tin và

Truyền thông tổ chức khai giảng lớp “Nângcao năng lực thực thi quản lý Nhà nước vềthông tin đối ngoại” thuộc dự án “Đào tạo nângcao năng lực đội ngũ cán bộ làm công tácthông tin đối ngoại với Lào” năm 2018.Tham dự và chỉ đạo lớp học có đồng chíNguyễn Quốc Uy, Phó Trưởng Ban Tuyêngiáo Tỉnh ủy; Nguyễn Văn Long, Phó Hiệutrưởng Trường Đào tạo, Bồi dưỡng cán bộThông tin và Truyền thông, cùng lãnh đạo vàcán bộ phụ trách thông tin đối ngoại các sở,ngành: Văn phòng UBND tỉnh, Sở Nội vụ, SởNgoại vụ.

Trong các ngày 12, 13 và 14-12 các học viênđược các giảng viên là lãnh đạo, nguyên lãnhđạo Bộ Thông tin và Truyền thông, Ban Tuyêngiáo Tỉnh ủy, các giảng viên của Học viện Báochí và Tuyên truyền giới thiệu các nội dung vềnâng cao năng lực thực thi quản lý nhà nước vềthông tin đối ngoại; kỹ năng quản lý truyềnthông tại địa phương; kỹ năng phát ngôn và trả

Ông Nguyễn Văn Long, Phó Hiệu trưởng Trường Đào tạo,
Bồi dưỡng cán bộ Thông tin và Truyền thông phát biểu
khai mạc lớp học.

thông tin và truyền thông



� Ngày 15/10/2018, Bộ Thông tin và Truyền thôngđã ban hành Thông tư số 12/2018/TT-BTTTT Quy địnhmức giá cước tối đa dịch vụ bưu chính phổ cậpThông tư này quy định mức giá cước tối đa dịch vụbưu chính phổ cập, bao gồm mức giá cước tối đa dịchvụ thư cơ bản trong nước và mức giá cước tối đa dịchvụ thư cơ bản từ Việt Nam đi các nước.Theo đó, mức giá cước tối đa dịch vụ thư cơ bảntrong nước và từ Việt Nam đi các nước được tính theoNấc khối lượng người gửi. Cụ thể, mức giá dịch vụ thưcơ bản trong nước theo nấc khối lượng từ 20g; trên 20gđến 100g; trên 100g đến 250g; mỗi 250g tiếp theo đến2.000g được quy định theo mức giá lần lượt là 4.000;6.000; 8.000; 2.000. Mức giá cước tối đa dịch vụ thưcơ bản từ Việt Nam đi các nước theo nấc khối lượng từ20g; trên 20g đến 100g; trên 100g đến 250g; mỗi 250gtiếp theo đến 2.000g được quy định theo mức giá lầnlượt là 15.000; 37.000; 90.000; 84.000 đối với vùng 1và chênh lệch theo mức giá đối với vùng 2, 3 và 4.Sở Thông tin và Truyền thông các tỉnh, thành phốtrực thuộc Trung ương có trách nhiệm kiểm tra, giámsát việc thực hiện giá cước dịch vụ bưu chính phổ cậptrên địa bàn. Thông tư này có hiệu lực thi hành từ ngày01/12/2018.
� Ngày 15/10/2018, Bộ Thông tin và Truyền thôngđã ban hành Thông tư số 13/2018/TT-BTTTT Quy địnhDanh mục sản phẩm an toàn thông tin mạng nhập khẩutheo giấy phép và trình tự, thủ tục, hồ sơ cấp Giấy phépnhập khẩu sản phẩm an toàn thông tin mạng.Theo đó: Thông tư 13/2018/TT-BTTTT áp dụngđối với các doanh nghiệp đã được cấp Giấy phép kinhdoanh sản phẩm, dịch vụ an toàn thông tin mạng thực

hiện hoạt động nhập khẩu sản phẩm an toàn thông tinmạng thuộc Danh mục;Sản phẩm an toàn thông tin mạng nhập khẩu theogiấy phép là thiết bị hoàn chỉnh có đặc tính kỹ thuật,mô tả hàng hóa theo đúng chỉ tiêu kỹ thuật, cấu trúcthiết kế, có thể hoạt động độc lập; không áp dụng đốivới linh kiện hoặc phụ kiện hoặc bộ phận của sản phẩm.Thời hạn hiệu lực của Giấy phép nhập khẩu sảnphẩm an toàn thông tin mạng là 2 năm hoặc bằng thờihạn hiệu lực của Giấy phép kinh doanh sản phẩm, dịchvụ an toàn thông tin mạng của doanh nghiệp trongtrường hợp thời hạn hiệu lực của Giấy phép kinh doanhsản phẩm, dịch vụ an toàn thông tin mạng còn ít hơn 2năm.Doanh nghiệp nhập khẩu sản phẩm an toàn thôngtin mạng có nghĩa vụ nộp lệ phí cấp, cấp lại Giấy phépnhập khẩu theo quy định tại Thông tư 269/2016/TT-BTC quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sửdụng phí và lệ phí thuộc lĩnh vực an toàn thông tin.Thông tưcó hiệu lực thi hành kể từ ngày01/12/2018.
� Ngày 15/10/2018, Bộ Thông tin và Truyền thôngđã ban hành Thông tư số 14/2018/TT-BTTTT Quy địnhvề quản lý chất lượng dịch vụ bưu chínhThông tư quy định về quản lý chất lượng dịch vụbưu chính công ích, dịch vụ công ích trong hoạt độngphát hành báo chí và dịch vụ bưu chính không thuộcdịch vụ bưu chính công ích, gồm: công bố chất lượngdịch vụ bưu chính; kiểm tra, báo cáo và công khai thôngtin về chất lượng dịch vụ bưu chính.Về công bố chất lượng dịch vụ bưu chính đối côngích: Doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính công

lời phỏng vấn báo chí.Trong quá trình học tập,lớp học giành nhiều thời giancho học viên trao đổi vớigiảng viên về một số vấn đềcòn băn khoăn, thắc mắc giữalý luận và thực tiễn, nhữngvấn đề phát sinh trong quá

trình công tác của học viên.Lớp học nhằm nâng caonăng lực chuyên môn, nghiệpvụ, kỹ năng nghề nghiệp chohọc viên. Giúp học viên nắmvững định hướng thông tintuyên truyền đối ngoại; tạomôi trường thuận lợi cho các

hoạt động thông tin đối ngoại,thực hiện đúng chủ trương,đường lối của Đảng và Nhànước, góp phần ổn định chínhtrị, an ninh quốc phòng và pháttriển kinh tế - xã hội tỉnh nóiriêng và cả nước nói chung.Quang trung
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ích quyết định, công bố mức chất lượng dịch vụ bưuchính công ích không thấp hơn mức chất lượng quy địnhtại QCVN 01:2015/BTTTT và phải đăng ký hợp quytại Bộ Thông tin và Truyền thông theo quy định. Đốivới doanh nghiệp bưu chính cung cấp dịch vụ bưu chínhkhông thuộc dịch vụ bưu chính công ích: Quyết định vàcông bố mức chất lượng dịch vụ bưu chính do doanhnghiệp cung ứng, nội dung công bốtối thiểu phải có tiêuchí về thời gian toàn trình và thời hạn giải quyết khiếunại.Về kiểm tra chất lượng dịch vụ bưu chính: Doanhnghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính quyết định các biệnpháp kiểm soát nội bộ và thực hiện việc quản lý, tổ chứctự kiểm tra chất lượng các dịch vụ bưu chính để đảmbảo chất lượng dịch vụ do doanh nghiệp cung ứng.Đốivới kiểm tra chất lượng dịch vụ của cơ quan quản lý nhànước, gồm kiểm tra định kỳ: Hàng năm, Bộ Thông tinvà Truyền thông kiểm tra chất lượng dịch vụ bưu chínhtrong phạm vi cả nước. Sở Thông tin và Truyền thôngkiểm tra chất lượng dịch vụ bưu chính tại địa phương.Nội dung kiểm tra gồm:Việc chấp hành các quy địnhvề quản lý chất lượng dịch vụ bưu chính; việc thực hiệncác chỉ tiêu chất lượng theo mức chất lượng doanhnghiệp đã công bố; việc công khai thông tin của doanhnghiệp về chất lượng dịch vụ; việc tự kiểm tra củadoanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính.Việc thực hiện chế độ báo cáo chất lượng dịch vụbưu chính: Đối với doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưuchính công ích, chi nhánh doanh nghiệp cung ứng dịchvụ bưu chính công ích báo cáo Bộ Thông tin và Truyềnthông, Sở Thông tin và Truyền thông về kết quả tự kiểmtra chất lượng dịch vụ bưu chính công ích cung ứngtrong năm. Đối với doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưuchính có trách nhiệm báo cáo cơ quan quản lý nhà nướcvề chất lượng dịch vụ bưu chính trong trường hợp độtxuất theo nội dung hoặc yêu cầu cụ thể.Về công khai thông tin về chất lượng dịch vụ bưuchính: Đối với cơ quan quản lý nhà nước công khai kếtquả kiểm tra chất lượng dịch vụ bưu chính và việc chấphành các quy định tại Thông tư này của doanh nghiệpcung ứng dịch vụ bưu chính trên cổng thông tin điện tửcủa đơn vị. Đối với doanh nghiệp bưu chính cung ứngdịch vụ bưu chính công ích phải có trang thông tin điệntử; trên trang chủ có chuyên mục “Quản lý chất lượng

dịch vụ” để công khai thông tin về quản lý chất lượngdịch vụ bưu chính công ích,gồm: Chất lượng dịch vụbưu chính công ích, Bản công bố hợp quy, Bản thôngbáo tiếp nhận hồ sơ đăng ký công bố hợp quy; Báo cáokết quả tự kiểm tra chất lượng dịch vụ bưu chính côngích hàng năm đã gửi Bộ Thông tin và Truyền thông. Đốivới các doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chínhkhông phải là dịch vụ bưu chính công ích có tráchnhiệm công khai các nội dung tối thiểu sau: Loại dịchvụ bưu chính mà doanh nghiệp đang cung ứng và quyđịnh về chất lượng dịch vụ tương ứng; đầu mối tiếp nhậnvà giải quyết khiếu nại của khách hàng về chất lượngdịch vụ bưu chính; quy trình tiếp nhận và giải quyếtkhiếu nại của khách hàng về chất lượng dịch vụ bưuchính; thông tin về hỗ trợ khách hàng.Thông tư có hiệu lực thi hành từ ngày 01/12/2018và thay thế Thông tư số 15/2011/TT-BTTTT ngày28/6/2011 của Bộ Thông tin và Truyền thông quy địnhvề quản lý chất lượng dịch vụ bưu chính.
� Ngày 15/11/2018, Bộ Thông tin và Truyền thôngđã ban hành Thông tư số 15/2018/TT-BTTTT Thông tưSửa đổi, bổ sung một số nội dung của Thông tư số30/2011/TT-BTTTT ngày 31 tháng 10 năm 2011 của Bộtrưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy định về chứngnhận hợp quy và công bố hợp quy đối với sản phẩm,hàng hóa chuyên ngành công nghệ thông tin và truyềnthông
� Ngày 05/12/2018, Bộ Thông tin và Truyền thôngđã ban hành Thông tư số 16/2018/TT-BTTTT Thông tưsửa đổi, bổ sung Thông tư số 39/2016/TT-BTTTT ngày26 tháng 12 năm 2016 của Bộ Thông tin và Truyềnthông quy định về hợp đồng theo mẫu và điều kiện giaodịch chung trong lĩnh vực viễn thông
� Ngày 14/12/2018, Bộ Thông tin và Truyền thôngđã ban hành Thông tư số 17/2018/TT-BTTTT Thông tưvề Quy hoạch phân kênh tần số cho nghiệp vụ cố địnhvà di động mặt đất băng tần 30-30000 MHz
� Ngày 20/12/2018, Bộ Thông tin và Truyền thôngđã ban hành Thông tư số 18/2018/TT-BTTTT Thông tưsửa đổi, bổ sung một số Điều của Thông tư số46/2016/TT-BTTTT ngày 26 tháng 12 năm 2016 của Bộtrưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy định Danh mụcthiết bị vô tuyến điện được miễn giấy phép sử dụng tầnsố vô tuyến điện, điều kiện kỹ thuật và khai thác kèm theo.



42 Số 5812/2018 thông tin và truyền thông

Chịu trách nhiệm xuất bản
Đỗ hữu Quyết

giám đốc Sở thông tin
và truyền thông

Ban biên tập
Đỗ hữu Quyết - Trưởng ban

Đỗ thanh Bắc - Phó ban
Lê thị thanh Bình
nguyễn Mạnh hùng

Trình bày
thanh Chung

In 500 cuốn, khổ 19x27cmtại Cty TNHH In & TBGD Thanh HuệGiấy phép XB số: 18/GP-XBBTcấp ngày 03 tháng 10 năm 2018In xong nộp lưu chiểu tháng 12/2018

Hướng tới kỷ niệm 990 năm Danh xưng Thanh Hóa với tư cách là đơn vịhành chính trực thuộc Trung ươngPHáT HUY TRUYềN THốNG, KHơI DậY NIềM VINH Dự, Tự HàO,TẠO NÊN KHí THế MớI, SỨC MẠNH MớI nguyễn văn PhátỦy viên Ban Thường vụ, Trưởng Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy
Ngành Thông tin và Truyền thông:ĐOàN KếT, VượT QUA KHó KHăN, THáCH THỨC, Nỗ LựC PHấNĐấU THựC HIệN TốT CáC NHIệM Vụ ĐÃ Đề RA Lê Anh tuấnPhó Chủ tịch UBND tỉnh
NÂNG CAO HIệU QUả DịCH Vụ TIếP NHậN Hồ Sơ, TRả KếT QUảGIảI QUYếT THỦ TụC HàNH CHíNH QUA ĐườNG BưU CHíNHCôNG íCH Phòng Quản lý Bưu chính
ĐẨY MẠNH ỨNG DụNG CôNG NGHệ THôNG TIN TRONG GIảIQUYếT CáC THỦ TụC HàNH CHíNH TỉNH THANH HóAPhòng Quản lý Cntt
CôNG TáC THôNG TIN Cơ SỞ CầN ĐượC Sự QUAN TÂM CỦA CảHệ THốNG CHíNH TRị Ở MỗI ĐịA PHươNGLê thị thanh Bình
Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền thông Thanh Hóa10 NăM XÂY DựNG Và PHáT TRIểN ths. Lê Xuân LâmGiám đốc Trung tâm CNTT&TT Thanh Hóa
KếT QUả 3 NăM HOẠT ĐỘNG CỦA ĐỘI LIÊN NGàNH PHòNG,CHốNG IN LậU TRÊN ĐịA BàN TỉNH THANH HóAnguyễn Xuân KiênPhó chánh Thanh tra Sở TT&TT
PHáT TRIểN BềN VữNG HẠ TầNG VIễN THôNG BăNG RỘNG DIĐỘNG PHụC Vụ PHáT TRIểN KT-XH TRÊN ĐịA BàN TỉNH THANHHóA ths. nguyễn ngọc hưngPhòng Quản lý Viễn thông
Bưu điện tỉnh Thanh HóaĐổI MớI, NÂNG CAO CHấT LượNG DịCH Vụnguyễn trung thànhGiám đốc Bưu điện tỉnh Thanh Hóa
NHậN DIệN, PHảN BáC CáC THôNG TIN XấU, ĐỘC TRÊN MẠNGXÃ HỘI Phòng An ninh chính trị nội bộCông an tỉnh thanh hóa
TUổI TRẻ THANH HóA CHUNG TAY XÂY DựNG NôNG THôN MớIAnh tuânTỉnh Đoàn Thanh Hóa
TIN HOẠT ĐỘNG
VăN BảN PHáP LUậT
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